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RAPORTUL COLEGIULUI DE CONDUCERE

privind activitatea Camerei de Comert si Industrie Mures
in perioada 2008-2011

Un nou bilant, o noua perspectiva

Odata cu Adunarea Generala de astdzi, o noua perioada de patru ani devine istorie pentru Camera de
Comert si Industrie a judetului Mures. Este un moment important de bilant si de analiza a activitatii
desfasurate in perioada care s-a scurs de la alegerea Colegiului de Conducere, in decembrie 2007,
precum si de definire a directiilor strategice de dezvoltare pentru urmatoarea perioada de patru ani,
pana in anul 2015.

In precedentul raport de activitate pe patru ani, faiceam referire la perioada de dinainte de 2006, ca la
o perioadd dificild pentru intregul sistem cameral romanesc, ca o consecintd directd a preluarii
Registrului Comertului si Biroului Unic de catre Ministerul Justitiei, care a insemnat pierderea unei
surse majore de venituri. Prin munca intensd, am traversat cu bine acea perioada si am reusit sa
intram intr-o stare de normalitate, actiondnd cu consecventd pentru dezvoltarea si diversificarea
paletei de informatii specifice si de servicii suport oferite comunitatii de afaceri.

In contextul anului 2007, abordarea noastra in elaborarea Strategiei de dezvoltare a CCI Mures, pana
in anul 2011, a fost una optimista, generatd de faptul ca aderarea Romaniei la Uniunea Europeana,
deschidea noi perspective si ar fi urmat sa accelereze dezvoltarea economica si sociald pe trendul
ascendent inregistrat in cursul anului 2007, cu sustinere financiard prin fondurile comunitare
acordate in cadrul politicii de coeziune, menita sa reduca decalajele economice si sociale dintre
Romania si celelalte state membre ale Uniunii Europene. Suportul pentru inregistrarea unui ritm
ridicat de crestere economica ar fi urmat sa il reprezinte, in principal, cererea interna, iar in cadrul
acesteia cererea pentru investitii, bazata atat pe ipoteza unor fluxuri importante de investitii strdine
cat, mai ales, pe absorbtia fondurilor comunitare.

Previziunile economice au fost insa infirmate de turbulentele care au intervenit pe pietele financiar-
bancare internationale, Tncepand cu ultimul trimestru al anului 2008, care au dus la declansarea unei
crize financiare severe la nivel mondial. Criza a afectat initial tirile dezvoltate, dar s-a propagat
rapid si catre zonele emergente, inclusiv din Europa Centrald si de Est, aceasta din urma fiind
plasata in categoria de risc ridicat (Romania fiind considerata printre cele mai riscante).

Cele mai grave consecinte ale crizei in plan economic s-au manifestat prin restrangerea cererii
externe si a consumului intern precum, prin diminuarea semnificativa a surselor de finantare pentru
operatorii economici, care a influentat negativ si capacitatea de absorbtie a fondurilor comunitare.

In mod firesc, aceste evolutii negative care au dus la deteriorarea mediului de afaceri, au avut o
influenta puternica si asupra activitatii CCI Mures care este strans legata de potentialul economic al
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operatorilor economici si, in special, al membrilor CCI Mures care sunt si principalii beneficiari ai
serviciilor pe care le prestam.

Ne-am regasit agadar intr-o noua perioada de incercari si de experiente noi, in care am fost nevoiti sa
ne repozitionam, sa reducem cheltuielile si sa ne orientdm spre acele activitati prin care sa ne putem
autosustine financiar, intrucat nu am beneficiat de finantari din fonduri publice, iar cotizatiile
firmelor membre reprezinta mai putin de 10% din sursele noastre de venituri.

Un moment de referintd in cadrul perioadei la care se refera prezentul raport, a fost aniversarea a 20
de ani de activitate nelntrerupta a organizatiei noastre in slujba comunitatii de afaceri muresene.
Momentul aniversar, sarbatorit Tn noiembrie 2010, a constituit de asemenea un prilej de analiza a
activitatii desfasurate Incd de la infiintare si de stabilire a unor obiective si solutii pentru dezvoltarea
de noi servicii in folosul mediului de afaceri.

In concordanta cu misiunea si atributiile prevazute in Legea camerelor de comert din Romania nr.
335/2007, Statutul CCI Mures, Regulamentul de Organizare si Functionare, organigrama si alte
reglementari legale cu impact asupra activitatii sale, ca organizatie autonoma, neguvernamentala, de
utilitate publica si fard scop patrimonial, Camera de Comert si Industrie a judetului Mures a
desfasurat, in perioada de referintd a raportului, activitati specifice de sustinere, sprijin si promovare
a membrilor sdi, punand accent pe informarea mediului de afaceri, sprijinirea Infiintarii si
dezvoltarii firmelor, promovarea si reprezentarea intereselor membrilor i a comunitatii de afaceri,
formare profesionald si servicii suport pentru dezvoltarea afacerilor. S-a actionat cu pragmatism
pentru dezvoltarea activitatilor Camerei si largirea paletei de servicii oferite operatorilor economici.

In perioada analizata activitatea organelor de conducere ale CCI Mures s-a inscris in prevederile
statutare, atat in ceea ce priveste organizarea reuniunilor specifice cat si In indeplinirea atributiilor
prevazute pentru fiecare structura in parte.

e Adunairile generale anuale s-au tinut la termen (in luna martie a fiecarui an din perioada de
referintd), prilej cu care au fost prezentate si aprobate raportul de activitate pentru anul
precedent, executia bugetului, raportul cenzorilor, programul de activitati si bugetul pentru
anul urmator.

e Colegiul de Conducere si Comitetul de Directie s-au reunit cu regularitate, conform
statutului, iar Tn cadrul acestor sedinte s-au dezbatut si adoptat decizii referitoare la
problemele curente si activitatile desfasurate de CCI Mures.

Compartimentele functionale ale CCI Mures au oferit in aceasta perioada o gama largd de servicii
suport pentru infiintarea si dezvoltarea afacerilor, informatii, consultantd economica, juridica,
financiara, comerciala. Activitatile realizate pot fi sintetizate dupa cum urmeaza:
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Relatia cu membrii §i cresterea gradului de reprezentativitate al CCI Mures

Reprezentativitatea Camerei de Comert si Industrie Mures este data atat de numarul de membri si de
ponderea acestora in economia mureseana, cat si de numarul de firme care au apelat la serviciile si
la sprijinul nostru de-a lungul timpului.

Din pacate, chiar si in conditiile mentinerii unui nivel scazut al cotizatiilor (care nu s-a modificat de
peste 6 ani) si al unui numar mediu de peste 30 de membri noi in fiecare an, numarul de firme
membre active, care au reusit sa isi achite cotizatia (peste 500 in anul 2007), a scazut de la an la an,
dupa cum rezulta din datele urmatoare:

Membri 2008 2009 2010 2011
Membri activi 480 368 350 342
Venituri din cotizatii (lei) 158.900 | 132.350 | 139.150 | 134.200

Majoritatea firmelor aflate in aceasta situatie sunt microintreprinderi sau intreprinderi mici care au
inregistrat dificultdti financiare, in contextul economic general defavorabil, marcat de intarzieri la
plata, reducerea vanzarilor si implicit de epuizarea capitalului de lucru, cresterea ratei de insolventa,
dificultatea de a accesa credite si alte tipuri de finantari, aceste dificultati fiind accentuate si de unele
masuri mai putin inspirate cum a fost introducerea impozitului minim garantat, intarzierea unor
masuri guvernamentale in domeniul legislatiei fiscale, legislatiei muncii sau al promovarii
investitiilor In infrastructurd. Aceste evolutii au influentat negativ si alte activitati ale noastre,
intrucat firmele aflate in dificultate nu au mai apelat nici la alte servicii ale Camerei.

Dupa cum rezulta si din veniturile din cotizatii, care nu au inregistrat acelasi ritm de scadere, printre
membrii CCI Mures se numadra in continuare majoritatea firmelor mari, care detin in continuare forta
financiara, astfel ca ponderea cifrei de afaceri realizate de membri CCI Mures depaseste in
continuare 65% din totalul pe judet.

Cresterea numarului de membri rdmane o prioritate in activitatea CCI Mures, grupul tinta vizat in
continuare fiind acela al IMM-urilor din judet. Invitam si pe aceasta cale firmele membre sa apeleze
in continuare, cu incredere, la serviciile noastre. Acorddm membrilor gratuitati, tarife reduse sau alte
facilitati de plata pentru majoritatea serviciilor.

Pentru Tmbunatatirea receptiei mesajului CCI Mures catre mediul economic si opinia publica,
precum §i pentru o promovare activa si sistematicd a ofertei de servicii catre mediul de afaceri s-au
realizat urmatoarele: editarea lunara a “Buletinului Informativ”’ si transmiterea catre firmele
membre, transmiterea constanta a informatiilor de interes prin corespondenta directd si publicarea pe
pagina de internet, articole publicate saptamanal in presa locald de limba romana si maghiara, pagini
publicitare in cataloage, conferinte si comunicate de presa, articole, interviuri reportaje in mass-
media locala cu prilejul tuturor evenimentelor de interes pentru mediul de afaceri.
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Activitatea de relatii interne, targuri si expozitii

Conform atributiilor legale si a traditiei sale, CCI Mures organizeaza in fiecare an “Topul firmelor
din judetul Mures”, o competitie de marcd a operatorilor economici cu cele mai bune rezultate
economico-financiare, ce reprezintd o adevarata carte de vizitd a mediului de afaceri muresean.
Competitia ramane motorul progresului si, in acest context, “Topul firmelor din judetul Mures”,
aflat la editia a 18-a in anul 2011, reprezinta un eveniment cu multiple conotatii:

e pragmatic, intrucat este un instrument de clasificare al firmelor din judetul Mures, conform
unei metodologii unice pe tard, ce foloseste un sistem de indicatori economici fara echivoc
si permite ulterior intocmirea clasamentelor la nivel national. Topul firmelor intocmit de
camerele de comert este reprezentativ pentru cd este singurul clasament intocmit la nivelul
tuturor operatorilor economici activi, care depun bilanturi contabile, in numar mediu de
peste 15.000 1n judetul Mures;

e de recunoastere publici si recompensare a performantelor muresene in afaceri, in cadrul
unui eveniment special, de amploare si de rezonantd in mediile economic §i social ale
judetului nostru. An de an, alaturi de firmele premiate, evenimentul se bucura de prezenta
unor personalitdti marcante ale lumii universitare §i stiintifice, oficialitati ale administratiei
publice si reprezentanti ai organizatiilor neguvernamentale;

e de promovare, intrucait Camera de Comert si Industrie Mures editeaza in fiecare an
catalogul “Topul Firmelor din Judetul Mures” care se bucura de o larga distributie in
mediile de afaceri din tard si din strdindtate. Catalogul este o sursd pretioasad de informare, la
indemana investitorilor si a tuturor celor interesati de contacte de afaceri cu parteneri din
judet, fiind astfel un mijloc de promovare si o garantie de bonitate si seriozitate pentru
firmele prezente in clasamente si in paginile publicitare.

Clasamentele pentru Topul firmelor realizate de specialistii CCI Mures, presupun un volum
insemnat de munca, ce tine de necesitatea de a prelucra un numar foarte mare de date, de a actualiza
datele de contact ale firmelor incluse in catalog, de a calcula indicatorii si a ierarhiza companiile pe
grupe de activitate si clase de marime, urmand criteriile promovate de Comisia Centrala pentru
realizarea Topului National al Firmelor, care iau in considerare rezultatele firmelor in ceea ce
priveste cifra de afaceri neta, profitul din exploatare, rata profitului din exploatare, eficienta utilizarii
resurselor umane si eficienta utilizarii capitalului angajat.

Clasamentele sunt validate de o comisie din care fac parte i reprezentanti ai altor institutii locale,
intre care amintim: Institutia Prefectului Judetului Mures, Consiliul Judetean Mures, Primaria
Municipiului Tirgu Mures, Directia Generald a Finantelor Publice Mures, Directia Judeteana de
Statistica Mures, Agentia pentru Protectia Mediului Mures, Universitatea Petru Maior si Patronatul
UGIP, filiala Mures.

Pe langd colaborarea cu aceste institutii, in ultimii 2 ani, Topul firmelor a beneficiat de o importanta
sustinere din partea partenerilor care ne-au sprijinit pentru editarea catalogului si pentru buna
desfasurare a evenimentului de premiere, parteneri carora le adresam incd odata multumiri.
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Alaturi de evidentierea in cadrul clasamentului propriu-zis a firmelor pe domenii, grupe de activitate
si clase de marime, la fel de importante sunt si urmatoarele distinctii §i trofee, care se acorda
societatilor comerciale cu rezultate deosebite, constante de-a lungul timpului: Diploma de
Excelenta, Trofeul de Excelenta, si Diploma Topul Creativitatii.

Dovada a nivelului inalt de performanta la care se situeazd firmele muresene, este si faptul ca
acestea se regdsesc, in numdr tot mai mare, in Topul National, organizat de Camera de Comert si
Industrie a Romaniei.

Catalogul Topul Firmelor din Judetul Mureg, editat cu acest prilej, este o sursd pretioasa de
informare, la Tndemana tuturor celor interesati de contacte de afaceri cu parteneri din judet, fiind
totodata un mijloc de promovare si o garantie de bonitate si seriozitate pentru firmele laureate.

Tabelul urmator prezinta cateva date de sinteza in legatura cu clasamentele realizate in perioada de
referinta a raportului:

Topul firmelor 2008 2009 2010 2011

Editia 15 16 17 18
Total bilanturi prelucrate 15.667 | 16.776 | 15.322 | 15.340
Clase de marime 5 5 5 5
Domenii de activitate 46 47 50 186
Firme selectate in catalog 912 844 654 749
Firme clasate pe locurile 1-3 427 446 428 632
Firme clasate pe locul 1 177 184 184 419
Distinctii de excelenta 47 49 50 58
Venituri din publicitate, parteneriate i 197.881 | 187.608 | 253.474 | 216.144
alte activitati specifice CCI (lei)

O alta manifestare devenita traditionala, aflata la editia a 9-a in anul 2011, este Balul Primaverii,
organizat in primele zile ale lunii martie, prilej cu care alaturi de sarbatoarea doamnelor, se doreste
marcarea inceputului unui an prosper pentru oamenii de afaceri din judetul Mures.

Ca institutie cu un rol important in dezvoltarea economicad a judetului, CCI Mures a mentinut o

stransa legdturd de colaborare cu institutii ale administratiei centrale si locale, intre care amintim:
e Institutia Prefectului Judetului Mures

Consiliul Judetean Mures

Primaria Tg. Mures si alte primarii ale principalelor localitdti din judetul Mures

Directia Judeteand a Finantelor Publice Mures

Directia Judeteand de Statistica Mures

Directia de Munca si Protectie Sociald Mures

Agentia Judeteana de Ocupare a Fortei de Munca Mures

Agentia de Protectie a Mediului Mures

Agentia pentru Dezvoltare Regionald Centru

Biroul Extern Mures al Agentiei pentru Dezvoltare Regionala Centru
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Oficiul Teritorial pentru Intreprinderi Mici, Mijlocii si Cooperatie Tg. Mures
Directia pentru Agricultura si Dezvoltare Rurald Mures,

Oficiul Judetean de Plati pentru Dezvoltare Rurala si Pescuit

Inspectoratul Judetean Mures al Oficiului Concurentei etc.

Cu aceste institutii precum si cu altele care nu au fost numite aici s-a facut un schimb permanent de
informatii utile si au fost organizate evenimente comune in folosul comunitatii de afaceri din judetul
Mures. Mentionam ca CCI Mures este membru cu drepturi depline al Comisiei de Dialog Economic
si Social din judetul Mures, al Comisiei Mixte de Rechizitii si al Comisiei pentru Avizarea
Structurilor Mari de Vanzare cu Amanuntul.

Datorita experientei indelungate in domeniul economic si financiar contabil si a calificarilor de
Cenzor autorizat CECAR, Expert evaluator autorizat ANEVAR si Expert in reorganizare judiciara
si lichidare autorizat UNPRL, in cursul anului 2011, Presedintele CCI Mures, Vasile Pop a fost
desemnat de Camera de Comert si Industrie a Roméaniei ca reprezentant in cadrul Colegiului
Contabil infiintat la nivelul Ministerului Finantelor Publice. Acest grup de lucru este coordonat
de Ministrul Finantelor Publice si de Secretarul de Stat din MFP care coordoneaza activitatea de
emitere de reglementari contabile pentru mediul privat si este alcatuit din experti desemnati de MFP
si cele mai importante institutii de profil din Romania, intre care se amintesc: Camera Auditorilor
Financiari din Romania, Corpul Expertilor Contabili si Contabililor Autorizati din Romania, Camera
Consultantilor Fiscali, Comisia Nationald a Valorilor Mobiliare, Bursa de Valori Bucuresti, Banca
Nationald a Romaniei si alte institutii financiar-bancare, Comisia de Supraveghere a Asigurarilor,
alti specialisti In domeniul contabil si reprezentanti ai catedrelor de specialitate din cele mai
importante universitati de profil din tara. Functiile indeplinite de Colegiul contabil se refera, in
principal, la identificarea problemelor ridicate de practicieni in procesul de aplicare a
reglementarilor contabil si la formularea de propuneri pentru completarea cadrului legal aplicabil in
domeniul contabilitatii entitatilor private.

Datorita expertizei sale de specialitate in domeniul economic CCI Mures a fost selectata sa
intocmeasca studiul cu tema “Potentialul economic si perspectivele de dezvoltare ale Municipiului
Tirgu Mures” realizat pentru fundamentarea Planului Urbanistic General al Municipiului Tirgu
Mures, lucrare deosebit de ampla care se actualizeaza cu o periodicitate de aproximativ 10 ani,
precum si pentru realizarea Strategiei de Dezvoltare a Municipiului Tirgu Mureg, ce va contine
liniile strategice de dezvoltare pentru un orizont de timp de 20 de ani.

CCI Mures a fost de asemenea invitatd sa desemneze 2 persoane care vor face parte din structura
parteneriald de lucru prin intermediul careia, in perioada 2011-2013, Agentia de Dezvoltare
Regionald Centru urmeaza sa elaboreze Planul de Dezvoltare al Regiunii Centru PDR 2014-2020,
document ce stabileste strategia de dezvoltare regionald si care urmeaza sa stea la baza elaborarii
Planului National de Dezvoltare, in conformitate cu prevederile HG 1115/2004 si a cadrului de
elaborare a Planului de Dezvoltare Regionald, aprobat de catre CDR Centru prin Hotararea nr. 18
din 14.09.2010, precum si a altor documente de planificare §i programare elaborate la nivel national
si regional. Grupurile de lucru constituite in acest scop la nivel judetean sunt coordonate de
consiliile judetene. Ulterior, un reprezentant al CCI Mures a fost desemnat ca membru plin al
Comitetului Regional de Planificare, cu atributii in examinarea §i avizarea studiilor preliminare, ale
Planului de Dezvoltare al Regiunii Centru PDR 2014-2020, Strategiei pentru atingerea obiectivelor
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prioritare din PDR Centru 2014-2020, precum si a Programarii financiare a obiectivelor prioritare
de dezvoltare ale Regiunii Centru pentru perioada 2014-2020.

CCI Mures a incheiat in 2010, acorduri de parteneriat cu primdriile din 11 comunitdti locale din
judetul Mures, beneficiare ale proiectului “Economie Bazata pe Cunoastere” - EBC, derulat de
Ministerul Comunicatiilor si Societdtii Informationale, cu scopul de a creste gradul de utilizare a
internetului, de a sustine dezvoltarea comunitatii prin acces la informatie si de a crea un suport real
pentru dezvoltarea societatii bazate pe cunoastere. Obiectul acestor acorduri il reprezintd
actualizarea informatiilor privind intreprinzatorii din comunitatile partenere, promovarea serviciilor
consultantd si instruire, precum si a proiectelor pe care le poate derula CCI Mures in sprijinul
intreprinzatorilor din aceste comunitati.

Printre manifestarile interne pe teme de interes pentru mediul de afaceri organizate de CCI Mures
sau la organizarea carora Camera a avut o contributie importanta ca partener de eveniment, prin
sustinerea unor prezentari sau prin mediatizarea lor in cadrul comunitatii de afaceri, amintim pe cele
reprezentative care s-au bucurat de un numar mare de participanti:

14 octombrie 2008 — Seminarul “Solutii pentru dezvoltarea IMM-urilor” organizat in colaborare cu BTL
Design SRL, Bucuresti, avand ca invitati oficialitati din judetul Mures, reprezentanti ai autoritatilor de
management §i organismelor intermediare de implementare ale POS CCE si POR, banci, FNGCIMM, societati
de consultanta in domeniul protectiei proprietitii intelectuale (50 participanti - IMM-uri din jud. Mures).

15 noiembrie 2008 — “Zilele femeilor intreprinzator” la Tg.Mures, eveniment organizat de Ministerul pentru
Intreprinderi Mici si Mijlocii, Comert Turism si Profesii Liberale, alti invitati: oficialitati din judetul Mures,
reprezentanti ai autoritatilor de management si organismelor intermediare de implementare ale POS CCE si
POR (40 participanti - femei intreprinzator din judetul Mures).

21 noiembrie 2008 — Simpozionul “Comertul electronic intre realitate economica §i limitare juridica - Solutii
eBusiness implementate in activitatea CCI Mureg” organizat in colaborare cu Universitatea Petru Maior din Tg.
Mures (80 de participanti).

22 mai 2009 — CCI Mures a participat activ la organizarea conferintei Institutului Bancar Roman: “Programul
si masurile anti-criza dupa acordurile cu Fondul Monetar International si Comisia Europeand. Ce asteptam de
la guvern, de la Banca Nationald §i de la banci ?” Conferinta s-a bucurat de participarea dlui. Valentin Lazea,
economist sef al BNR si a altor inalti reprezentanti ai autoritdtilor centrale si locale precum si ai sistemului
bancar din Romania.

30 mai 2009 — CCI Mures a participat la seminarul “Zilele Femeilor Intreprinzdtor” organizat de Agentia
pentru Implementarea Programelor si Proiectelor pentru intreprinderi Mici si Mijlocii, prin Oficiul Teritorial
pentru Intreprinderi Mici si Mijlocii Targu Mures in cadrul celei de-a II-a etape a Programului national
multianual pentru dezvoltarea culturii antreprenoriale in randul femeilor manager din sectorul IMM.
Evenimentul a constituit un prilej pentru promovarea unui sistem de instruire si informare care sa faciliteze
mobilitatea femeilor pe piata fortei de munca si dezvoltarea aptitudinilor antreprenoriale ale acestora, in scopul
implicarii lor in structuri economice private.

07 iulie 2009 — CCI Mures a participat activ la intdlnirea de la Tg. Mures a firmelor reprezentative din
domeniul industriei de prelucrare a lemnului, organizata In colaborare cu Asociatia Producatorilor de Mobila
din Romdnia si GTZ — Societatea Germand pentru Cooperare Tehnicd. intalnirea a fost organizata cu scopul de
a discuta oportunitatea si de a stabili pagii de urmat pentru obtinerea unei finantari prin care sa se realizeze un
cluster functional care sa valorifice densitatea mare de unitati din industria lemnului din judetul Mures. Aceasta
a facut deja obiectul unor studii statistice si a unor analize cantitative care au identificat existenta unui cluster
natural 1n judetul Mures si in judetele limitrofe, respectiv a unei ,aglomerari spatiale” de companii din
domeniul prelucrarii lemnului care au un potential ridicat de dezvoltare.
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29 septembrie 2009 — CCI Mures a participat la evenimentul ,, Tdrgu Mures Business Roundtable” organizat
de Bucharest Business Week si revista Business Arena Magazine. Evenimentul si-a propus sa evidentieze
atuurile, punctele forte, dezvoltarea municipiului Targu Mures si a zonelor limitrofe. Au fost abordate, in
principal, urmatoarele subiecte: prioritati pentru imbunatatirea mediului de afaceri local, oportunitatile pe care
aceasta zona le ofera investitorilor, dificultdti cu care se confrunta investitorii in aceasta zona, proiecte de
dezvoltare a infrastructurii si investitii locale, atragerea fondurilor europene, strategii de dezvoltare a
companiilor din zona.

24 noiembrie 2009 — CCI Mures a participat la evenimentul ,, Online Business Forum” Targu Mures organizat
de Fundatia Post Privatizare si Underclick.ro. Conferinta-atelier si-a propus sa sprijine intreprinderile mici i
mijlocii, mai ales in contextul economic actual, prin atragerea atentiei asupra beneficiilor deosebite ale utilizarii
Internetului si a altor instrumente online in dezvoltarea afacerilor precum i asupra oportunitatilor de finantare
accesibile pentru aceste domenii. Specialisti in marketing, comunicare, finantari, comert electronic si afaceri
online au oferit raspunsuri la intrebarile legate de avantajele utilizarii mediului online in strategia de business
si de comunicare a firmelor, in contextul actual al mediului de afaceri romanesc.

15 aprilie 2010 — intalnirea de lucru pentru personalul din compartimentele financiar contabile, organizati in
colaborare cu Camera Consultantilor Fiscali din Romdnia. Intdlnirea de la Tg. Mures, cu peste 80 de
participanti, s-a constituit intr-un schimb util de informatii intre mediul de afaceri si consultantii fiscali, privind
dificultatile intdmpinate in aplicarea in practica a legislatiei fiscale, cét si pentru stabilirea de solutii in scopul
eliminarii acestor dificultati. La intalnire au fost invitati si reprezentanti ai Ministerului Finantelor Publice si ai
Directiei Generale a Finantelor Publice din judetele Mures, Alba, Bistrita si Harghita.

26 ianuarie 2011: Dezbatere cu tema ,,Antreprenoriatul feminin transilvan - realitate, potential, provocare” —
Principalele teme puse in dezbatere: Antreprenoriatul feminin — o imagine a realitatii in cifre, Profilul femeilor
antreprenoare — referintd pentru valorificarea potentialului antreprenorial regional, Oportunitati de finantare si
alte facilitati oferite IMM-urilor in 2011. Intilnirea a fost organizata CCI Mures in colaborare cu Universitatea
,Petru Maior” Tg.Mures 1n cadrul proiectului ,,ASIC - Antreprenoriat de Succes si Tntreprinderi Competitive”,
finantat din Fondul Social European, in cadrul POS DRU 2007-2013.

9 martie 2011: Dezbatere publicd la Primaria Municipiului Tirgu Mures pe tema studiului de fundamentare
“Potentialul economic si perspectivele de dezvoltare ale municipiului Tirgu Mures” intocmit de CCI Mures
pentru actualizarea Planului Urbanistic General si pentru elaborarea Strategiei de dezvoltare a municipiului
Tirgu Mures.

10-11 martie 2011: in calitate de partener de eveniment, CCI Mures a contribuit la mediatizarea in randul
angajatorilor a editiei de primavara a Targului de Cariere de la Tirgu Mures. La targ au fost prezenti peste 55 de
angajatori care au oferit 850 de locuri de munca. Evenimentul a fost precedat de seminariile gratuite cu temele:
Antreprenoriat, Cariera $i Angajare, in cadrul carora participantii au fost instruiti de experti in planificarea
carierei, legislatia muncii si antreprenoriat.

18 octombrie 2011: in cadrul proiectului “Birouri de asistentd pentru promovarea responsabilitdtii sociale a
intreprinderilor” cofinantat prin POS DRU, Camera de Comert si Industrie a judetului Mures a organizat,
Conferinta Regionald privind Responsabilitatea Sociald a Intreprinderilor. in cadrul acestei manifestiri, cei
peste 40 de participanti primit informatii valoroase asupra modului in care pot integra, in mai mare masura,
principiile de responsabilitate sociald in managementul afacerilor, aspect major prin care firmele pot contribui
la revitalizarea societdtii romanesti. Politicile de responsabilitate sociala a firmelor conduc, totodatd, la
dezvoltarea economica a comunitatii, jucand un rol esential in asigurarea coeziunii sociale, In mentinerea unui
nivel ridicat de satisfactie al clientilor si furnizorilor, in reducerea impactului asupra mediului inconjurétor si in
mentinerea unor legaturi bune cu autoritatile publice.

Pornind de la aceste mize, in perioada octombrie 2009 — octombrie 2011, Camera de Comert si Industrie a
Romaniei, 1n parteneriat cu Ecosistemi SRL Italia si cu activa participarea Camerelor de Comert si Industrie
Judetene, si-au propus sa construiasca, prin sprijinul Programului Operational Dezvoltarea Resurselor Umane,
un cadru functional de promovare si implementare a responsabilitatii sociale in cadrul intreprinderilor
romanesti, prin crearea birourilor de asistenta in domeniul responsabilitatii sociale in cadrul sistemului
cameral, inclusiv al CCI Mures.
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Targuri si expozitii

In domeniul organizarii de targuri si expozitii existd incd un potential mare al pietei muresene, care
din pacate nu este suficient valorificat, din lipsa unui spatiu adecvat in care sa se poatd organiza
astfel de manifestari pe intreg parcursul anului. In aceste conditii, expozitiile si tirgurile organizate
au fost de mai micd amploare, in general, In perioade care permiteau organizarea intr-un spatiu mai
restrans, 1n aer liber sau 1n cort expozitional.

In acest context, singura manifestare de traditie pe care am reusit sd o organizam in fiecare an din
perioada la care se referd raportul este Targul general de bunuri de consum din centrul orasului,
prilejuit de ”Zilele Tirgumuresene”. An de an, aceastd manifestare a reunit un numdr tot mai mare
de vizitatori si expozanti de bunuri de larg consum, echipamente si materiale de constructii, instalatii
sanitare si electrice, garduri si porti industriale, decoratiuni interioare si exterioare, birotica,
aparaturd electricd, electronicd si de telecomunicatii, confectii si imbrdcaminte, marochinarie,
cosmetice, produse ale tipografiilor si editurilor, mic mobilier, servicii de turism, unelte si accesorii
agricole, etc.

In domeniul activitatii de trguri si expozitii mentionam ca, la insistentele si demersurile repetate ale
CCI Mures, in anul 2009 s-a reusit incheierea unui acord de colaborare cu organizatorul national de
expozitii Romexpo SA prin care CCI Mures a dobandit statutul de Reprezentant unic al Romexpo
SA pentru judetul Mures. In cadrul acestui contract CCI Mures poate oferi reduceri de pana la 20%
din tarifele de lista practicate de S.C. Romexpo SA. Reducerile se acordd membrilor activi (cu
cotizatia achitata la zi) care doresc sa participe la manifestarile expozitionale nationale si
internationale organizate in pavilionul expozitional Romexpo din Bucuresti si se aplicd atat la
tarifele pentru inchiriere de spatii exterioare cat si la tarifele pentru inchiriere de spatii interioare
neamenajate si la tarifele pentru constructie si amenajare de stand.

In baza contractului de reprezentare, CCI Mures a organizat participarea, in conditii deosebit de
avantajoase a firmelor din judetul Mures la majoritatea expozitiilor nationale si internationale
organizate de Romexpo, intre care cele mai importante au fost: TIB, TIBCO, BIFE-MOBILA,
INDAGRA, TURISM, ROMHOTEL, MODEXPO, DENTA etc.

Membrilor CCI Mures le-au fost furnizate in permanenta informatii referitoare la targurile si
expozitiile interne si internationale, in special referitoare la cele organizate de Romexpo SA si la
cele la care Romania participa cu pavilion national, unde se acorda subventii din partea Ministerului
Economiei, Comertului si Mediului de Afaceri.

Alte manifestari expozitionale organizate in aceasta perioada au fost:

Expo-Construct Mures 2008, organizata in perioada 22-25 mai 2008 la Sala Polivalenta,
manifestare expozitionald la care au participat 40 de firme din judetele Mures, Cluj si
Bistrita-Nasaud.

Salonul financiar-bancar si de investitii, editiile 2-4, organizate in 2008, 2009 si 2010, in
perioada februarie-martie la Mures Mall, manifestare expozitionala la care au participat
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banci si institutii financiare non-bancare din Tg. Mures. Manifestarea a fost organizata
pentru promovarea produselor si serviciilor oferite de banci, societati de asigurari, societati
de investitii, dezvoltatori si agentii imobiliare.

Téargul international al bunurilor de larg consum Expo Mures, prima editie, organizata
de CCI Mures in parteneriat cu Primaria Municipiului Tirgu Mures in perioada 20-23
octombrie, la Sala Polivalenta din Tirgu Mures. Evenimentul a reunit 78 de firme din tara si
din striinitate care au expus produse variate pe o suprafata totala de 5.000 m? respectiv
produse alimentare, imbracaminte, incaltaminte, marochinarie, textile, electocasnice, mobila,
materiale de constructii, produse industriale de interes general, obiecte de artizanat, articole
de gradina, autoturisme etc.

Rezultatele obtinute din activitatea de organizare de targuri si expozitii si de intermediere a
participarii la targurile organizate de Romexpo sunt prezentate in tabelul urmator:

TAarguri si expozitii 2008 2009 2010 2011
Numar de expozitii organizate 3 2 2 2
Participari la targurile organizate de Romexpo SA 38 29 20
Venituri din activitatea de targuri si expozitii (lei) 59.371 | 41.866 | 83.684 | 119.658

Este de remarcat faptul ca, desi acestd activitate nu a putut sd fie suficient dezvoltatda din
considerentele legate de lipsa unei locatii adecvate cu dotarile corespunzitoare, organizarea de
targuri i expozitii in judetul Mures este un domeniu cu mare potential.

In acest context, CCI Mures a facut mai multe interventii pe langad autoritatile locale pentru a
constitui un parteneriat pentru realizarea unui centru multifunctional de afaceri si de expozitii, cu
dotari la cele mai nalte standarde, care sd satisfacd toate necesitatile de organizare de manifestari
expozitionale si alte evenimente economice, profesionale si stiintifice cum ar fi: congrese medicale,
simpozioane §i conferinte stiintifice, saloane de promovare a inventiilor si inovatiilor, expozitii
periodice §i permanente, forumuri si parteneriate de afaceri, seminarii, cursuri de perfectionare,
precum si alte evenimente de interes pentru comunitatea de afaceri si pentru mediul academic.

Suntem congstienti de faptul ca un proiect de asemenea anvergurd, cu o valoare estimata de 4-5
milioane euro, necesitd un parteneriat solid intre autoritatile locale, operatorii economici privati si
alti factori interesati in dezvoltarea economicad a municipiului Tirgu Mures, dar este dificil de
realizat pe termen scurt datorita implicatiilor crizei economice asupra mediului de afaceri.

In acest context, am propus Primariei Municipiului Tirgu Mures unele masuri care sa se
implementeze cu costuri mai mici §i am reusit, in prima jumdtate a anului 2011, incheierea unui
Acord de parteneriat avand ca obiect organizarea de manifestari expozitionale si alte evenimente
economice, profesionale si stiintifice, pe baza unui program anual, convenit de comun acord, in
scopul sprijinirii operatorilor economici in efortul lor de promovare a produselor, serviciilor si
investitiilor in plan local, regional si international.
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In cadrul acestui acord, Autoritatea locald urmeaza sa puna la dispozitia CCI Mures spatiile si
utilitatile care apartin locatiilor de desfasurare, pe durata fiecarui eveniment, conform programului
anual convenit de comun acord, CCI Mures urmand sa asigure elementele de logisticd necesare
pentru organizarea fiecarui eveniment (standuri, pavilioane expozitionale, corturi etc.), acceptate de
municipalitate, precum si personal de specialitate care se va ocupa de organizare si de promovarea
fiecarui eveniment pentru a asigura un numdr cat mai mare de participanti din tara si din strainatate.

Primul eveniment organizat in cadrul acestui Acord de parteneriat a fost editia de toamna a
Targului international al bunurilor de larg consum Expo Mures, organizat in perioada 20-23
octombrie, la Sala Polivalentda din Tirgu Mures. Manifestarea a reunit 78 de firme din tara si din
strainatate care, datoritd sprijinului acordat de autoritatile locale, au putut beneficia de spatii de
expunere la tarife reduse cu 30% fata de preturile practicate la evenimente comerciale similare din
regiune.

Datorita succesului inregistrat de aceasta prima editie, se intentioneaza sa se organizeze anual cel
putin doud expozitii de aceasta anvergura.

Activitatea de relatii externe

Pentru facilitarea contactelor de afaceri s-au creat si intretinut relatii de colaborare cu institutii
similare din strdindtate: camere de comert si industrie, camere bilaterale, asociatii de producatori si
consumatori, alte institutii si organisme partenere. CCI Mures a dezvoltat cu prioritate activitatile
prevazute in conventiile de colaborare pe care le-a incheiat cu organizatii partenere din strainatate,
in scopul organizarii de evenimente si proiecte comune si al dezvoltarii unui schimb eficient de
informatii in folosul comunitdtii de afaceri. Intre organizatiile cu care CCI Mures are astfel de
conventii de colaborare amintim:
e Camera de Comert si Industrie a Judetului Fejér, si biroul Enterprise Europe Network din
Székesfehérvar, Ungaria
e Camera de Comert si Industrie Roméano-Maghiara Carpatia
e Biroul din Timigoara al Ministerului Economiei din landul german Rheinland-Pfalz (Kontaktstelle
des rheinland-pfilzischen Wirtschaftsministeriums) si Centrul pentru Europa Centrald si de Est al
landului Rheinland Pfalz din Germania
Camera de Comert si Industrie Pfalz din Ludwigshafen, Germania
Camera de Comert Britanico-Romana (BRCC - British-Romanian Chamber of Commerce)
Camera de Comert Mixta Ceho-Romana
Camera de Comert Canada-Romania din Toronto
Camera Agrara a Budapestei - Budapesti Agrarkamara (BAK) din Ungaria
e Camera de Comert si Industrie din Niregyhaza, Ungaria
e Camera de Comert si Industric Romania — China. In colaborare cu aceasta organizatie se
intentioneaza realizarea unui proiect mai amplu ce constd in infiintarea unei filiale judetene a Casei
Romano-Chineze, proiect ce va reuni sub acelasi acoperis societdti comerciale, reprezentanti ai
autoritatilor locale, parlamentari, organizatii culturale si reprezentanti ai societatii civile interesati de
dezvoltarea relatiilor bilaterale economice, sociale, culturale si de prietenie cu China.
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In baza acestor protocoale de colaborare CCI Mures pune la dispozitia celor interesati informatii cu
privire la oportunitatile de afaceri, legislatia in domeniul comertului, productiei si a investitiilor din
Romania si din tarile in care sunt localizate organizatiile partenere. Se ofera asistenta specializata si
consultanta operatorilor economici din Roméania pentru a-si dezvolta afacerile in tarile organizatiilor
partenere si sunt furnizate informatii referitoare la targuri, expozitii si alte evenimente specifice
organizate pentru atragerea de investitii strdine.

In perioada raportului, au fost organizate numeroase programe de intélniri si contacte de afaceri
pentru delegatiile strdine care au vizitat judetul. CCI Mures a primit In aceastd perioada numeroase
vizite ale unor reprezentanti ai ambasadelor sau birourilor comerciale, sau ale unor intreprinzatori
individuali. Pe linia activitétii de relatii externe, amintim cateva dinte evenimentele reprezentative
organizate de CCI Mures sau la care Camera a participat:

17 iunie 2008 — Tg. Mures — Primirea Ambasadorul Mexicului in Romdnia, Excelenta Sa Luis Alberto
Barrero Stahl, prilej cu care s-a facut o prezentare succintd a mediului de afaceri si a economiei Mexicului,
precum si a oportunitatilor de colaborare cu parteneri din Romania. Pentru cunoasterea directd a mediului de
afaceri din ambele tari, s-a propus organizarea unor delegatii economice cu oameni de afaceri romani, respectiv
mexicani.

3 iulie 2008 — Tg. Mures — Eveniment de prezentare a sistemului de certificare a Centrelor Locale de
Examinare EBC*L (European Business Competence*Licence), a procedurilor, instrumentelor si materialelor
aferente EBC*L. Sistemul de certificare a fost dezvoltat in cadrul proiectului ’EBC*L on the Road” initiat de
catre Asociatia 'Euroed' in parteneriat cu alte patru organizatii din Germania, Austria, Cehia si Slovacia.
Proiectul este finantat prin Programul “Lifelong Learning Programme - Leonardo da Vinci, Transfer of
Innovation 2007

16-18 septembrie 2008 — Szekszard, Ungaria — Conferinta si intdlnire a oamenilor de afaceri din jud. Tolna,
Ungaria cu oameni de afaceri din Romdnia, in cadrul proiectului de parteneriat intre CCI Tolna si CCI
Covasna, finantat de Guvernul Ungariei: "Dezvoltarea relatiilor economice dintre Regiunea Transdanubiand de
Sud si judetele Covasna, Harghita si Mures". Din delegatia judetului Mures au facut parte reprezentantii CCI
Mures si reprezentantii a 10 societati comerciale din judet.

20 octombrie 2008 — Tg. Mures - Intdlnirea oamenilor de afaceri din Judetul Mures cu reprezentantii Camerei
de Comert si Industrie Romano-Maghiara CARPATIA organizata cu scopul principal de intérire si intretinere a
relatiilor economice a Intre oamenii de afaceri din Romania si Ungaria, prezentare a oportunitatilor de finantare
prin Fondurile Structurale (POS CCE, POR, POS DRU) si PNDR si de prezentare a unor exemple de buna
practica si de dificultati cu care s-au confruntat firmele maghiare care au beneficiat de Fonduri Structurale in
Ungaria (30 participanti).

29 ianuarie 2009: CCI Mures a gazduit primul eveniment regional organizat la Targu Mures de Camera de
Comert Britanico-Romdnd (BRCC - British-Romanian Chamber of Commerce). In cadrul evenimentului,
reprezentantul regional al BRCC a prezentat participantilor serviciile oferite de organizatie si facilitatile oferite
membrilor, dupa care a urmat o masa rotunda pe teme de branding, marci §i proprietate intelectuala cu titlul:
“Brandul tau este viitorul tau: creeazd-l, protejeaza-I, promoveaza-1” (“Your Brand is Your Future: Create It,
Protect It, Promote It”). Discutiile s-au desfagurat pe marginea prezentdrilor sustinute de consilieri in
proprietate intelectuala, certificati de OSIM si ORDA. La finalul intélnirii, reprezentantul OTIMMC Tg. Mures
a oferit celor prezenti informatii despre oportunititile de finantare prin Programul Operational Sectorial de

23 ianuarie 2009: CCI Mures a participat la intdlnirea de lucru organizatd de ADR Centru si Consiliul
Judetean Mures cu delegatia Landului Brandenburg din Germania, compusa din dr. Gerd Harms, Secretar de
stat si domnul Gerhard Ringmann, Director al Departamentului “Europa/International”, ambii reprezentand
Cancelaria Landului, delegatie insotita de doamna dr. Birgit Schliewenz, in calitate de reprezentant al Landului
pentru chestiuni bilaterale de parteneriat. intlnirea a ficut parte din programul de 2 zile al vizitei de lucru a
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delegatiei germane in Regiunea Centru, desfasurata in cadrul relatiei de parteneriat dintre Landul Brandenburg
si Regiunea Centru. in cadrul evenimentului de la Tg. Mures, oaspetilor germani li s-au prezentat date privind
evolutia economico-sociala a judetului Mures si au fost expuse proiectele de dezvoltare regionald si de
parteneriat vizate de catre regiunile europene Centru-Romania si Brandenburg-Germania. A fost de asemenea
subliniat aportul activ al partenerilor germani la dezvoltarea conventiilor de twining, precum si posibilitatea ca
experti germani sa sprijine atat proiectele specifice de la nivel regional, depuse 1n cadrul apelurilor de proiecte
prin Intereg IVC sau Programul Cadru 7, dar si proiectele care pot fi finantate in cadrul Programului
Operational Regional, in special cele referitoare la dezvoltarea urbana.

7 februarie 2009: CCI Mures a primit vizita Excelentei Sale DI. Branko T. Neskovic, ambasadorul Bosniei
Hertegovina la Bucuresti, prilej cu care ambele parti au facut prezentdri ale potentialului economic si a
oportunitatilor de afaceri si de investitii. Au fost discutate modalititile concrete in care cele doua organizatii se
pot implica 1n crearea si consolidarea legaturilor intre mediul de afaceri muresean si cel din Bosnia
Hertegovina. A fost vizitatd si o societate comerciald cu investitie strdind majoritard, ce are o contributie
semnificativa la dezvoltarea economica a judetului Mures.

5 mai 2009 — CCI Mures a primit vizita reprezentantilor Camerei de Comert Mixte Ceho-Romane, prilej cu
care a fost semnata o Conventie de Colaborare al carei obiectiv il constituie stabilirea si sprijinirea contactelor
de afaceri intre intreprinzatorii si comunitatile de afaceri din Judetul Mures si Republica Ceha.

6-7 mai 2009 — Seminar de perfectionare pentru IMM-uri cu tematicile: logistica, managementul calitatii,
scrierea proiectelor pentru obtinerea de finantari din fonduri europene si managementul de proiect, organizat in
colaborare cu Fundatia Publica pentru Progresul Industriei din Ungaria in cadrul proiectului “Metode —
TRANS — Syl — Transfer de cunostinte prin intermediul unei serii de workshop-uri organizate in Transilvania”
finantat de Ministerul Dezvoltarii Nationale si al Economiei din Ungaria in cadrul apelului de proiecte “Sprijin

30 mai 2009 — CCI Mures in colaborare cu Camera de Comert si Industrie Romdno-Maghiara Carpatia a
organizat la Reghin o intdlnire de afaceri cu tema ,, IMM-urile in prim plan”. Intdlnirea, gdzduita de Primaria
Reghin, a constituit un prilej pentru promovarea oportunitatilor de colaborare a intreprinderilor din zona Reghin

cadrul unor programe europene pentru IMM-uri.

25 noiembrie 2009 - In cadrul seriei de programe , Afaceri fird frontiere” Camera de Comert si Industrie
Mures in parteneriat cu Camera de Comert si Industrie a Judetului Fejér, Enterprise Europe Network
Székesfehérvar si Camera de Comert i Industrie Romano-Maghiara ,, Carpatia” au organizat la Tg. Mures un
parteneriat de afaceri romano-maghiar. in prima parte a programului a avut loc o conferinti, in cadrul careia
oficialitatile §i organizatorii au prezentat aspecte esentiale privind oportunitatile de dezvoltare a relatiilor
romano-maghiare si alte informatii utile pentru firmele participante. Din delegatia maghiard au ficut parte
reprezentantii a peste 20 de firme din Ungaria pentru care au fost organizate intdlniri bilaterale cu parteneri
potentiali din Romania (peste 65 de firme) care doresc sa patrunda pe piata din Ungaria ori sd-si dezvolte
relatiile deja existente.

23 februarie 2010 - CCI Mures a semnat conventia de colaborare ,, Parteneriat pentru afaceri” cu CCI Fejér
din Székesfehérvar, Ungaria, CCI Romdno-Maghiara Kdrpdtia, CCI Cluj, CCI Bistrita-Nasaud, Birourile
regionale Enterprise Europe Network din Székesfehérvar, Alba Iulia si Cluj-Napoca, Centrele de cercetare-
dezvoltare si transfer tehnologic Centi din Cluj-Napoca si Galati, avand ca principale obiective: organizarea
unor intalniri pentru oamenii de afaceri, sprijinirea cooperarii in interesul realizarii programelor de cercetare-
dezvoltare si transfer tehnologic, identificarea de parteneri de afaceri.

23 martie 2010 - CCI Mures si Junior Chamber International (JCI) au organizat la Tg. Mures un “Forum de
afaceri romano-turc”, cu ocazia vizitei la Targu Mures a Vicepresedintelui european JCI (Turcia). La intdlnire
au participat firmele cu investitie strdina de capital din Turcia, precum si cele care au dorit sa initieze relatii de
afaceri cu parteneri din Turcia.

27 aprilie 2010 — CCI Mures a primit vizita Ambasadorului Turciei la Bucuresti, Excelenta Sa Doamna
Ambasador Ayse Sinirloglu, nsotitd de Presedintele Asociatiei Oamenilor de Afaceri Turci din Romania —
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TIAD. Doamna Ambasador a avut o intalnire cu oficialitatile din judetul Mures si a vizitat SC Prolemn SA,
Reghin, intreprindere de prelucrare a lemnului cu capital din Turcia, unde s-a pus piatra de temelie pentru o
noua investitie de 100 milioane Euro.

26 mai 2010 - CCI Mures a a primit vizita presedintelui Camerei de Comert Ceho-Romane cu sediul la Praga,
colaborare dintre organizatiile noastre si de modalitdtile in care se pot promova oportunitatile de afaceri, in
interesul membrilor celor doua camere.

03 iunie 2010 — CCI Mures si Primaria Ludus, in parteneriat cu Camera de Comert si Industrie a Judetului
Fejér, Enterprise Europe Network Székesfehérvar si Camera de Comert si Industrie Roméano-Maghiara
»~Carpatia” au organizat la Ludus o intdlnire cu oameni de afaceri romani si maghiari. In cadrul intalnirilor

01-11 septembrie 2010 - CCI Mures a organizat o deplasare in China la Expozitia Mondiala de la Shanghai cu
tema ,,Oras Imbunatatit, o viatd mai buna”. La aceastd manifestare planetara (peste 180 de pavilioane nationale)
Roménia s-a prezentat cu un pavilion de 2000 m* realizat prin grija Ministerului Afacerilor Externe. Delegatia
mureseand a cuprins un numar de 16 participanti, reprezentand activitati din domeniul productiei, constructiilor,
serviciilor si comertului.

24 noiembrie 2010 — CCI Mures a organizat o intdlnire a membrilor delegatiei din provincia angoleza Huila cu
oameni de afaceri din judetul Mures. Delegatia a fost condusa de Guvernatorul Provinciei Huila, domnul Isaac
Francisco Maria dos Anjos, iar scopul vizitei a fost acela de a identifica domeniile unor colaborari viitoare intre
judetul Mures si Provincia Huila din Angola. Au mai avut loc intdlniri cu autoritatile judetene, autoritatile
locale, institutii de cultura, educatie si sanatate din judetul Mures.

13 decembrie 2010 — CCI Mures a primit vizita Insdrcinatului cu afaceri al Ambasadei Sloveniei in Romania
colaborare dintre oamenii de afaceri din cele doua tari si de modalitatile in care cele doud organizatii pot
promova oportunitatile de cooperare bilaterala.

24 junie 2011: CCI Mures a participat la festivitatea de inaugurare a filialei Mures a Asociatiei de Prietenie
pentru Schimburi Economice gi Culturale cu Republica Populara China, eveniment care s-a bucurat de
prezenta Ambasadorului Extraordinar si Plenipotentiar al Republicii Populare China in Romania, Liu Zengwen,
precum si a unui numar mare de reprezentanti ai oficialitatilor locale, oameni de afaceri si de cultura. Asociatia
isi propune atragerea de investitori si realizarea de schimburi culturale intre judetul Mures si China, care sa
aduca mai aproape operatorii economici din cele doud tari, nu numai in plan economic ci si in plac cultural.
Judetul Mures are potential sd convingd investitorii chinezi in domeniile: medical, balneoclimateric, turistic gi
al medicinii naturiste chineze.

27 octombrie 2011: CCI Mures a sustinut o prezentare in cadrul forumului economic ,, Oportunitati si
perspective de afaceri in judetul Mures” organizat la Tirgu Mures de Grand Business Centre in colaborare cu
Consulatul Onorific al Sloveniei, Institutia Prefectului Judetului Mures si CCI Mures. Evenimentul a reunit
reprezentanti ai mediului de afaceri local, reprezentanti ai sectiilor economice ale Ambasadelor Marii Britanii si
Sloveniei, reprezentanti ai altor institutii din domeniul economic, financiar §i bancar. Au fost dezbatute
probleme legate de tendintele macroeconomice actuale, efectele crizei economice si oportunitatile de finantare
oferite operatorilor economici. Reuniunea in plen a fost urmata de intalniri de afaceri individuale.

10 octombrie 2011: CCI Mures a avut o intdlnire cu reprezentantii Companiei Mechel care detine in Romania
6 intreprinderi metalurgice: Mechel Targoviste, Mechel Campia Turzii, Ductil Steel Buzau, Ductil Steel Otelu
Rosu, Laminorul Braila, Mechel Reparatii Targoviste, fiind unul dintre cei mai mari producatori de pe piata
siderurgica din tara. Intilnirea a avut ca obiectiv principal stabilirea modalititilor de colaborare pentru
mediatizarea in judetul Mures a misiunii economice in Federatia Rusa, la Moscova, in perioada 1-2 noiembrie
2011. Aceasta misiune economica a fost organizatd de Consiliul de Afaceri pentru Cooperare Economica cu
Federatia Ruséd (infiintat in februarie 2011), Camera de Comert si Industrie a Municipiului Bucuresti in
cooperare cu Ambasada Romaniei in Rusia, Consulatul General al Roméaniei in Rostov pe Don, avand sprijinul
Camerei de Comert si Industrie a Federatiei Ruse si al Consiliului de Afaceri pentru Colaborare cu Roménia.
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In cadrul departamentului de relatii externe, unul dintre serviciile cele mai solicitate de catre
societatile comerciale este eliberarea de certificate de origine si vizarea facturilor sau a altor
documente de export, conform uzantelor comerciale internationale. Tabelul urmator prezinta date de
sinteza privind realizarile din aceasta activitate, in perioada de referinta a raportului.

Servicii pentru exportatori 2008 2009 2010 2011
Certificate de origine 320 707 1.030 973
Vize facturi 48 80 90 103
Certificate de forta majora 4 2 2 1
Venituri din servicii pentru exportatori (lei) 42.304 94.560 151.123 152.341

Se remarcd o crestere constanta a numarului de certificate eliberate, realizata pe fondul unei cresteri
a volumului aferent exportului extracomunitar de marfuri, in principal de produse chimice si articole
din masd lemnoasd. S-au inregistrat de asemenea numeroase solicitari de informatii de afaceri, care
au fost solutionate operativ. Membrilor CCI Mures le-au fost acordate reduceri de taxe la emiterea
de certificate de origine si de fortd majora , i s-au pus la dispozitie informatii despre targurile
interne si internationale, cereri §i oferte interne si externe, consultatd economica §i comerciald
(referitoare la operatiuni de import-export, carnete ATA etc.), traduceri, inclusiv traduceri autorizate
pentru limbile engleza, germana, franceza si italiana.

Activitatea de consultanta pentru dezvoltarea si finantarea afacerilor

Proiecte de finantare din fonduri europene

Principalele activitati desfasurate de CCI Mures in acest domeniu pot fi grupate pe mai multe
paliere, dupd cum urmeaza:

1. Activitati de documentare, informare §i diseminare a oportunitatile de finantare, cu accent pe
sursele disponibile pentru operatorii economici privati, identificarea institutiilor care
deruleaza programe de finantare de tipul: alocatii financiare nerambursabile din fonduri
europene, fonduri guvernamentale sau din alte surse, credite bancare, fonduri de garantare,
societati de leasing etc.

2. Accesarea unor linii de finantare in cadrul carora Camera este eligibild ca solicitant sau ca
partener, in principal prin POS DRU.

3. Activitati de consultanta §i intocmirea de proiecte pentru accesarea unor linii de finantare din
cadrul celor mai importante programe care ofera fonduri europene pentru operatorii
economici privati: POR, POS CCE si PNDR.

1. Diseminarea informatiilor privind oportunitatile de finantare prin Fondurile Structurale si
Instrumentele politicii Agricole Comune s-a realizat, in principal, prin desfagurarea urmatoarelor
activitati:
e Organizarea de mese rotunde, seminarii de informare si alte activitati de promovare pentru
prezentarea oportunitdtilor de finantare prin fondurile europene (trimestrial sau cu prilejul
lansarii apelurilor de proiecte pentru mediul de afaceri).
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e Mediatizarea in cadrul comunitatii de afaceri a actiunilor de promovare a oportunitatilor de
finantare, organizate in judetul Mures de autoritatile de management si de organismele
intermediare responsabile cu implementarea programelor.

e Includerea in Buletinul informativ lunar al CCI Mures (care se transmite catre aprox. 500 de
firme membre) a informatiilor relevante privind apelurile de proiecte deschise in cadrul
programelor operationale care oferd fonduri nerambursabile operatorilor economici privati.

o Transmiterea operativa, prin corespondenta directa (catre aprox. 1000 de firme), a
informatiilor relevante privind apelurile de proiecte deschise in cadrul programelor
operationale din sistemul fondurilor structurale si a instrumentelor politicii agricole comune.

e Materialele de informare relevante privind oportunitdtile de finantare sunt publicate si in
mass-media locala.

In perioada raportului CCI Mures a organizat sau a colaborat la organizarea unui numar mare de
evenimente de promovare a oportunitatilor de finantare pentru operatorii economici privati prin
POR, POS CCE, PNDR si POS DRU, in colaborare cu Autoritdtile de management ale acestor
programe, ADR Centru, OTIMMC Tg. Mures, OJPDRP Mures, Universitatea ,,Petru Maior” Tg.
Mures, CCI Bistrita-Nasaud, CCI Romano-Maghiara Carpatia, Institutul de training, studii si
cercetari PIMMJ, SC Parc Industrial Mures SA, Incubatorul de Afaceri Mures, alte organizatii
interesate de aceasta tematicd. Principalele evenimente de promovare organizate de Camera sau la
organizarea carora Camera a contribuit prin mediatizarea lor in cadrul comunitatii de afaceri sunt
urmatoarele:

28 februarie 2008 — Simpozionul cu tema: ,, Oportunitdti de dezvoltare prin fondurile structurale”, la Teatrul
National Tg. Mures, cu prilejul Salonului Financiar-Bancar din 28-29.02.2008 (47 participanti). Parteneri:
OTIMMC Tg. Mures, ADR 7 CENTRU, OJPDRP Mures, EXIMBANK, FNGCIMM

20 martie 2008 - Sesiune de instruire cu beneficiarii potentiali de finantari nerambursabile din Fondurile
Structurale ale Uniunii Europene, alocate prin Programul Operational Sectorial de Crestere a Competitivitatii
Economice (POS CCE), Axa Prioritara III — Tehnologia Informatiei si Comunicatiilor pentru sectoarele privat
si public - in colaborare cu MCTI — cu participarea ministrului Borbely Karoly.

03 aprilie 2008 - Seminar de lansare Axa prioritara 4 a POR 2007-2013, domeniul major de interventie 4.3
“Sprijinirea dezvoltarii microintreprinderilor - in colaborare cu ADR Centru

17 aprilie 2008 - intalnirea de lucru cu domnul Borbely Laszlo, Ministrul Dezvoltarii, Lucrarilor Publice si
Locuintei — MDLPL, pentru prezentarea oportunitatilor de finantare prin Programul Operational Regional — 45
participanti

16 mai 2008 - Seminar de lansare a Axei prioritare 5 a POR 2007-2013, domeniul major de interventie 5.2

“Crearea, dezvoltarea, modernizarea infrastructurii de turism pentru valorificarea resurselor naturale §i
cresterea calitatii serviciilor turistice” - in colaborare cu ADR Centru

17 mai 2008 - Seminar dedicat IMM-urilor, cu tema ,, Dezvoltarea accesului la portalul www.esimplu.ro si
folosirea acestuia de cétre intreprinderile mici §i mijlocii din Roménia” — OTIMMC Tg.Mures

26 iunie 2008 —Eveniment de promovare a programului de finantare nerambursabild “e-Cregstere!”, sub-
componenta a proiectului “Economia Bazata pe Cunoastere” - finantat de catre Banca Mondiala si Guvernul
Romadaniei i gestionat de Ministerul Comunicatiilor si Tehnologiei Informatiei. Programul are ca scop

tehnologii inovatoare si solutii informatice de tip e-business.
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17 septembrie 2008 —Eveniment de promovare a oportunitatilor de finantare prin Programul Operational
Regional, dedicate ONG-urilor, fundatiilor, asociatiilor i universitatilor din judetul Mures. Seminarul a fost
organizat de ADR Centru, in calitate de organism intermediar responsabil cu implementarea POR.

18 septembrie 2008 —Eveniment de promovare a oportunitatilor de finantare prin Programul Operational
Regional, dedicate mediului de afaceri. Prezentarea organizata de ADR Centru a abordat urmatoarea tematica:
prezentarea POR, completarea cererii de finantare, abordarea aspectelor orizontale, achizitiile publice,
identitatea vizuala a proiectelor finantate prin POR.

31 octombrie 2008 — Dezbatere privind oportunitatile de finantare prin Programul Operational Regional 2007-
2013, “Esti interesat? Vino sa afli!“ - organizata de Ministerul Dezvoltarii, Lucrarilor Publice si Locuintei (60
participanti).

5 februarie 2009: CCI Mures a organizat o masa rotunda dedicata oportunitatilor de finantare din fonduri
europene post-aderare, cu tema “Accesati fonduri europene!” Scopul acestei reuniuni a vizat cresterea gradului
de informare a potentialilor beneficiari de finantare nerambursabila din mediul privat cu privire la oportunitatile
din acest domeniu aduse de fondurile europene post aderare. La evenimentul organizat de CCI Mures au
sustinut prezentari referitoare la finantarile nerambursabile accesibile operatorilor economici privati
reprezentantii Agentiei pentru Dezvoltare Regionala Centru (organism intermediar responsabil cu
implementarea Programului Operational Regional REGIO 2007-2013), OTIMMC Tg. Mures (din partea
MIMMCMA, organism intermediar responsabil cu implementarea Programului Operational Sectorial Cresterea
Competitivitatii Economice POS CCE 2007-2013), APDRP Mure (organism intermediar responsabil cu
implementarea Programului national de Dezvoltare Rurala PNDR 2007-2013). Printre cei peste 50 de
participanti la acest eveniment s-au numdrat $i reprezentanti ai institutiilor financiare nebancare, precum si ai
unor banci interesate in sustinerea sectorului IMM si in acordarea de facilitati pentru investitorii care decid sa
acceseze fonduri europene. Tema acestui eveniment a fost intens dezbatutd, fiind lansate numeroase intrebari cu
privire la tehnicile prin care potentialii beneficiari se pot asigura ca au realizat proiecte bune, finantabile si care
pot deveni proiecte de succes finantate prin POR, POS CCE sau PNDR.

05 aprilie 2009 - CCI Mures a participat la “Conferinta Regionala de promovare a culturii manageriale si de
motivare pentru mici §i viitori intreprinzatori din mediul rural din judetul Mures” organizatd de Fundatia
Nationala a Tinerilor Manageri — FNTM 1in cadrul proiectului strategic ,, Rural-Manager”, finantat din Fondul
Social European prin POS DRU. La conferintd au participat peste 70 de persoane fiind dezbétute tematici
despre managementul afacerii si accesarea fondurilor europene pentru mediul rural.

9 mai 2009 — CCI Mures a participat la manifestirile prilejuite de sarbatorirea Zilei Europei. Intre acestea
amintim seminarul cu tema: ,, Cunoaste Fondul Social European de Ziua Europei”, sustinut de Autoritatea de
Management a POS DRU, cu participarea dlui. Alexandru Petru Fratean, secretar de stat in MMFPS. Cu
prilejul seminarului au fost lansate noi apeluri de proiecte strategice in cadrul POS DRU.

25 iunie 2009 — CCI Mures a participat activ la organizarea “Seminarului regional de informare al ADR
Centru privind Programul Operational Regional”. Seminarul s-a caracterizat printr-o abordare practica a
modului de accesare a fondurilor prin intermediul POR, pundnd accentul pe discutarea celor mai dese
probleme intdlnite de beneficiari In procesul de pregétire a cererii de finantare si in procesul de evaluare si
selectie subliniind §i cele mai frecvente greseli intdlnite in procesul de evaluare si selectie.

25 iunie 2009 — CCI Mures a gazduit “Seminarul regional de informare al ADR Centru privind Programul
Operational Regional”. Seminarul s-a caracterizat printr-o abordare practica a modului de accesare a fondurilor
prin intermediul POR, punand accentul pe discutarea celor mai dese probleme intdlnite de beneficiari in
procesul de pregatire a cererii de finantare §i In procesul de evaluare si selectie subliniind si cele mai frecvente
greseli intalnite in procesul de evaluare si selectie.

14 iulie 2009 — CCI Mures in colaborare cu Centrul National de Dezvoltare a Invitamantului Profesional si
Tehnic (CNDIPT) in calitate de Organism Intermediar pentru POS DRU 2007-2013 a organizat la Camera de

program, in cadrul domeniilor majore de interventie: “Acces §i participare la formare profesionala continua”
si “Tranzitia de la scoald la viata activa”

18



+

{Ej CAMERA DE COMERT S INDUSTRIE MURES

’]\MPREUNR PENTRU AFACEREA TA

23 septembrie 2009 — CCI Mures a gazduit seminarul de informare al ADR Centru privind domeniul major de
interventie 4.3 — ,, Sprijinirea dezvoltarii microintreprinderilor al Programului Operational Regional organizat
in perspectiva lansarii unei noi licitatii de proiecte pentru acest domeniu major de interventie. In cadrul acestui
eveniment au fost prezentate conditiile de participare la aceasta sursa de finantare si modul cum pot fi accesate
aceste fonduri.

8 octombrie 2009 — CCI Mures a gazduit seminarul de promovare a programelor de formare CREA si de
diseminare a bunelor practici pentru dezvoltarea culturii antreprenoriale. Seminarul a fost organizat in cadrul
proiectului strategic “Cooperare Regionald pentru Excelentd Antreprenoriald” (CREA) implementat de
Universitatea “Petre Andrei” din lasi n parteneriat cu Camere de Comert si Industrie din regiunea Nord-Est.
Finantarea este asiguratd din Fondul Social European prin Programul Operational Sectorial Dezvoltarea
Resurselor Umane. La eveniment au participat reprezentanti ai societatilor comerciale si ai altor institutii §i
organizatii interesate in dezvoltarea antreprenoriala.

15 octombrie 2009 - CCI Mures, in parteneriat cu Agora Media a participat activ la organizarea Conferintei
SolePAD de tehnologie si finantari, care gi-a propus sa ofere companiilor raspunsuri la intrebari legate de
modul in acestea isi pot reduce costurile, administra mai eficient balanta de venituri si cheltuieli, eficientiza
consumul de materiale sau creste productivitatea cu ajutorul solutiilor IT&C. Au fost de asemenea oferite
informatii privind modalitatile de obtinere a finantarilor nerambursabile pentru proiecte de investitii.

25 februarie 2010 - CCI Bistrita-Nasaud si CCI Mures au organizat joi, 25 februarie 2010, la Targu Mures,
Seminarul "Cultura antreprenoriald - factor de succes in dezvoltarea afacerii”. Seminarul s-a desfasurat in
cadrul proiectului ,,Sprijin pentru dezvoltarea initiativei private in Macroregiunea unu (RO1) — BISNet”,
cofinantat de Uniunea Europeand, din Fondul Social European prin POS DRU. Seminarul a vizat sprijinirea
beneficiile proiectului Bisnet pentru mediul de afaceri, reprezentantii Camerelor de Comert Mures si Bistrita-
Nasaud si ai OTIMMC Targu Mures au prezentat posibilitatile de finantare a afacerilor prin POR, POS CCE,
PNDR si programele guvernamentale, precum §i cele mai frecvente erori pe care le fac aplicantii in cererile de
finantare

03 iunie 2010 - Agentia pentru Dezvoltare Regionala Centru impreuna cu CCI Mures au organizat la Tg. Mures
seminarul ,, Instrumente de finantare §i dezvoltarea afacerilor pentru firmele din Regiunea Centru”. Pe
parcursul evenimentului au fost prezentate cele mai noi oportunititi de finantare nerambursabild active,
destinate sectorului intreprinderilor mici si mijlocii precum si o serie de servicii gratuite de sprijin oferite
firmelor in cadrul retelei europene pentru intreprinderi Enterprise Europe Network, in scopul dezvoltarii
acestora. in cadrul evenimentului, a fost lansat proiectul RO-SMEP: ,,Panels, a two way communication RO-
UE”, finantat de Comisia Europeanda in cadrul Programului Cadru pentru Competitivitate si Inovare,
implementat de ADR Centru. Proiectul isi propune sa organizeze mai multe consultari publice de tip panel, pe
diverse domenii, Intreprinderile mici si mijlocii din Regiunea Centru fiind incurajate sd cunoasca schimbarile
legislative propuse la nivel european, inainte de a fi adoptate si sa se exprime asupra impactului pe care acestea
il vor avea asupra afacerilor lor. CCI Mures a semnat un acord de parteneriat cu Agentia de Dezvoltare
Regionala Centru, ce prevede cooperarea intre cele doud parti in cadrul unor proiecte comune si initiative
regionale sau internationale, avand drept scop sustinerea si promovarea mediului de afaceri, facilitarea
diseminarii catre IMM-uri a informatiilor legate de programe si oportunitati de finantare, indicarea surselor de
informare, directionarea de informatii specializate si noutdti privind legislatia europeand de interes si alte
activitati 1n sprijinul comunitatii de afaceri din judetul Mures.

15 iunie 2010 — CCI Mures in colaborare cu Camera de Comert i Industrie Romano-Maghiard Carpatia a
organizat la Tg. Mures seminarul ,,POT - Propunere de Oportunitati pentru afacerea Ta” Evenimentul,
organizat in cadrul Saptimanii Europene a IMM-urilor, sub egida Comisiei Europene, si-a propus s ofere
informatii de interes prioritar 1n legaturd cu oportunititile de finantare pentru IMM-uri din fonduri europene si
prin programele nationale.

01 iulie 2010 — CCI Mures a avut o participare activa la seminarul de informare privind stadiul implementarii
Regio, organizat la Tg. Mures de Agentia pentru Dezvoltare Regionald Centru in calitatea sa de Organism
Intermediar pentru Programul Operational Regional. In cadrul intdlnirii s-a prezentat stadiul implementarii
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POR Ila nivelul Regiunii Centru, problemele intdimpinate in procesul de implementare si cateva proiecte care se
afla in fazd de implementare sau au fost finalizate in cadrul POR la nivelul judetului Mures. Unul dintre
modelele de buna practici prezentate in cadrul seminarului s-a referit la un proiect implementat de un
beneficiar privat, in cadrul unui contract de consultantd cu CCI Mures.

07 iulie 2010 — CCI Mures a oferit suport logistic pentru organizarea unei dezbateri de tip “focus grup” cu
operatorii economici din judetul Mures. Intalnirea a fost organizata cu sprijinul Institutului de training, studii si
cercetdrii PIMMIM, in cadrul procesului de elaborare a studiului “Accesul IMM din Romdnia la fondurile
structurale europene §i la mecanismele de sprijin”. Studiul este realizat pentru Comisia Europeand — Directia
Generala pentru Politica Regionala (DG-REGIO), de catre Institutul pentru Studii Economice Internationale din
Viena, Institutul pentru Cercetarea sectorului IMM din Austria si experti din Romania. Pe baza acestui studiu,
care va fi finalizat in luna octombrie 2010, Comisia Europeana va face recomandari autoritatilor din Romania
cu privire la sprijinirea sectorului IMM 1n concordantd cu necesitatile reale ale acestuia.

17-18 februarie 2011: Training in ,, Implementarea proiectelor finantate din fonduri europene: management
financiar-contabil §i achizitii publice” organizat de Secretariatul Tehnic Permanent al Pactului Regional pentru
Ocupare si Incluziune Sociald in Regiunea Centru pentru membrii Pactului Regional (intre care si CCI Mures).

30-31 martie 2011: In calitate de membru al Pactului Teritorial pentru Ocupare si Incluziune Sociali in
Regiunea Centru si al Parteneriatelor Judetene, CCI Mures a participat la Forumul Regional de la Tirgu Mures,
organizat pentru prezentarea rezultatelor , Studiului privind evolutia fortei de munca pe piata muncii in
Regiunea Centru” prin dezbatere cu toti actorii sociali relevanti din regiune. Pe baza concluziilor formulate in
cadrul studiului, se va analiza Planul Regional de Actiune pentru Ocuparea Fortei de Munca si Incluziune
Sociald in Regiunea Centru 2009-2011 (PRAO) si se vor formula propuneri de actualizare a obiectivelor
acestuia. Pe parcursul Forumului s-a desfasurat si o expozitie pentru promovarea proiectelor implementate in
cadrul POS DRU de membrii Pactului i Parteneriatelor Judetene din Regiunea Centru.

7 aprilie 2011: CCI Mures a participat la evenimentul de lansare in Regiunea Centru a programului de formare
profesionald 1n lobby si advocacy din cadrul proiectului ,, Partener Activ si Implicat”, finantat din Fondul
Social European prin POS DRU. Evenimentul a marcat deschiderea inscrierilor la programul de formare in
lobby si advocacy, Tirgu Mures fiind cel de-al doilea oras din tard in care Academia de Advocacy lanseaza
cursuri de formare a viitorilor lobbyisti. Cursurile sunt certificate CNFPA, programe de formare similare
urmand sa se deruleze in toate cele opt regiuni de dezvoltare ale Romaniei.

26 septembrie 2011: CCI Mures a organizat o Masa rotunda dedicata oportunitdtilor de finantare din fonduri
europene accesibile in aceasta perioadd operatorilor economici privati prin POS CCE si PNDR, pentru
investitii iIn IMM-uri, implementarea standardelor de calitate si de mediu, internationalizarea afacerilor,
implementarea sistemelor informatice integrate si a altor aplicatii electronice pentru managementul afacerilor,
dezvoltarea sistemelor de comert electronic si a altor solutii electronice pentru afaceri, instalarea tinerilor
fermieri gi incurajarea activitatilor turistice. Pe marginea materialelor prezentate, au avut loc mai multe runde
de discutii, care au analizat fenomenul complex al surselor de finantare nerambursabild. Pornind de la ideea ca
oportunitétile de finantare pentru mediul privat sunt extrem de importante intr-o perioada in care infuzia de
capital este o necesitate vitald pentru multe sectoare economice, participantii la masa rotunda au discutat timp
de peste trei ore despre tehnicile prin care potentialii beneficiari se pot asigura cd au realizat proiecte bune, care
pot deveni proiecte de succes finantate prin POS CCE sau PNDR.

6 octombrie 2011: CCI Mures a participat la o intilnire cu firmele gazduite de ,, Incubatorul de Afaceri
Mures”, in cadrul intalnirii, reprezentantul CCI Mures a prezentat facilitatile de care pot beneficia firmele care
dobandesc calitatea de membru, precum si serviciile puse la dispozitia lor, 1in special cele referitoare la
consultantd si asistentd in elaborarea planurilor de afaceri si de marketing, a studiilor de fezabilitate si in
identificarea surselor si metodelor de finantare a investitiilor in scopul contractirii altor finantari
nerambursabile complementare. Au fost prezentate principalele surse de finantare din fonduri europene prin
POR, POS CCE, POS DRU si PNDR, precum si “Programul multianual Kogélniceanu pentru intreprinderile
mici §i mijlocii” de incurajare si stimulare a infiintérii si dezvoltarii IMM-urilor pe perioada 2011-2013 care
constd 1n acordarea unei linii de credit cu dobanda partial subventionata si, dupa caz, garantarea creditului de
catre stat, ce vizeazd sprijinirea accesului intreprinderilor mici si mijlocii la obtinerea de finantari pentru a
suplini nevoile de lichiditate pe termen scurt.
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2. In ceea ce priveste preocuparea pentru proiecte in care Camera este eligibild ca solicitant sau
partener, facem precizarea ca cele mai accesibile ne sunt finantarile din cadrul Programului
Operational Regional Dezvoltarea Resurselor Umane, POS DRU 2007-2013.

Cel mai important proiect finantat prin POS DRU, in cadrul caruia CCI Mures a avut rolul de
partener a fost proiectul ,,ASIC - Antreprenoriat de succes si intreprinderi competitive"
Durata: 2 ani (01.04.2009-31.03.2011)
Obiective: crearea, consolidarea si promovarea unei culturi antreprenoriale si manageriale capabila
sd accelereze generarea de afaceri de succes si sd mareasca competitivitatea IMM-urilor din
Regiunea Centru cu prioritate in judetele Mures, Harghita si Covasna.
Sursa de finantare: POS DRU 2007-2013, AP 3 "Cresterea adaptabilitatii lucratorilor si
intreprinderilor", DMI 3.1 "Promovarea culturii antreprenoriale". Obiectivul principal al proiectului
il reprezinta
Buget: 500.000 euro
Parteneri: Universitatea ,,Petru Maior” Tg. Mures, partener principal
Institutul de Economie Nationald Bucuresti,
CCI Mures
CCI Harghita
CCI Covasna
Dr. Koécher GmbH, Fulda, Germania - societate germana de consultantd in domeniul
managementului performant

In cadrul acestui proiect, au fost organizate la Tirgu Mures cursuri de perfectionare gratuite cu
urmatoarele tematici:

o Antreprenoriat si dezvoltarea afacerilor”, 1 serie cu 50 de participanti si 200 ore de
formare (3 luni) contindnd urmatoarele module: Dezvoltare durabild si oportunititi de
afaceri, Creativitate antreprenoriald si management inovativ, Antreprenoriat, Planul de
afaceri, Managementul micilor afaceri.

------

de 80 de participanti si 400 ore de formare, contindand urmatoarele module: Managementul
productivitatii, Comunicare manageriald, Competitivitate economicd si indicatori de
performanta, Eficientizarea resurselor umane, Managementul si marketingul de produs.

Tot in cadrul proiectului, CCI Mures a organizat urmatoarele evenimente:

e 9 noiembrie 2009 : Conferinta ,Antreprenoriat de Succes si Intreprinderi Competitive,
Transfer de bune practici nationale §i internationale” (peste 100 participanti) Temele de
discutie au abordat urmatoarele aspecte: antreprenoriatul — oportunitate si perspective,
analiza oportunitatilor de afaceri in regiunea Centru prin perspectiva dezvoltarii durabile,
starea afacerilor in Romaénia, prezentarea oportunitatilor de finantare pentru antreprenori,
dezvoltarea afacerilor in Germania.

e 14 septembrie 2010: Seminarul ,, Antreprenoriatul german ca model de buna practica”
sustinut de Prof.univ.dr.ing. Liviu-Onoriu Marian, rector al Universitatii ,,Petru Maior”, Tg.
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Mures si Dr. Kocher Johann, antreprenor de succes cu afaceri in Germania si in Romania (30
de participanti).

e 26 ianuarie 2011: Dezbatere cu tema ,Antreprenoriatul feminin transilvan - realitate,
potential, provocare” — Principalele teme puse in dezbatere: Antreprenoriatul feminin — o
imagine a realitatii in cifre, Profilul femeilor antreprenoare — referintd pentru valorificarea
potentialului antreprenorial regional, Oportunitati de finantare si alte facilitdti oferite IMM-
urilor in 2011 (40 de participanti).

CCI Mures a avut de asemenea o contributie activa si la elaborarea urmatoarelor studii:

e Studiu privind potentialul de dezvoltare a antreprenoriatului din judetele Mures, Harghita si
Covasna, in context regional

e Studiu regional asupra identificarii oportunitdtilor in dezvoltarea afacerilor, inclusiv in
cultura, mediu si servicii individualizate

e Identificarea resurselor §i a serviciilor existente si necesare pentru care sustinerea mediul
antreprenorial in regiune

e Plan de actiune pentru sprijinirea dezvoltarii antreprenoriatului

Alte proiecte in cadrul carora CCI Mures a avut o contributie relevanta in perioada la care se refera
raportul sunt urmatoarele:

Furnizarea unui program de cursuri de perfectionare in colaborare cu Universitatea ,,Petru
Maior” din Tg. Mures, in cadrul unui proiect finantat de la bugetul de stat prin Programul
national multianual pe perioada 2006 - 2011 pentru sustinerea accesului intreprinderilor mici si
mijlocii la servicii de instruire si consultantd, administrat de Ministerul pentru Intreprinderi
Mici si Mijlocii, Comert, Turism si Profesii Liberale. Proiectul implementat in cadrul unei
societati comerciale din Tg. Mures a avut ca obiect redactarea suporturilor de curs si sustinerea
efectiva a 6 cursuri de perfectionare, cu o durata de 20 de ore fiecare, avand urmatoarele
tematici: Strategii si Tactici de Marketing, Tehnici de Vianzare §i Negociere, Gestiunea
Relatiilor cu Clientii, Management Financiar, Managementul Resurselor Umane,
Managementul Proiectelor

CCI Mures, in parteneriat cu SC Parc Industrial Mures SA (lider de consortiu) si Universitatea
“Petru Maior” din Tg. Mures au castigat licitatia organizata in anul 2010 de Consiliul Judetean
Mures pentru administrarea Incubatorului de Afaceri Mures pe perioada primului ciclu de
incubare de 3 ani (septembrie 2010-august 2013). Constructia cladirii in care va functiona
incubatorul a fost finantatd de Consiliul Judetean Mures, cu sprijin din partea Programului
Natiunilor Unite pentru Dezvoltare. Pentru primul ciclu de incubare de 3 ani proiectul
beneficiazd de o finantare din fonduri guvernamentale in cadrul Programului National
Multianual de Infiintare si Dezvoltare de Incubatoare Tehnologice si de Afaceri in Romania, cu
sprijin din partea Programului Natiunilor Unite pentru Dezvoltare.
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Proiectul Birouri de asistenti pentru promovarea Responsabilititii Sociale a Intreprinderilor,
implementat de Camera de Comert si Industrie a Romaniei, finantat prin POS DRU, AP 3, DMI
3.3 Dezvoltarea parteneriatelor i incurajarea initiativelor pentru partenerii sociali §i
societatea civila, isi propune sa dezvolte competentele si cunostintele angajatilor camerelor de
comert si industrie din tard in domeniul responsabilitatii sociale (RSI) pentru ca acestia sa fie in
masurd sa coordoneze 42 de birouri de asistentd RSI si un Punct National de Coordonare,
gizduite de fiecare camerd de comert judeteani si respectiv de CCIR. Intre februarie 2011 —
iulie 2011, un angajat al CCI Mures a luat parte la cca. 100 de ore de formare in domeniul RSI,
pentru a asimila informatiile de bazd In domeniul RSI necesare pentru demararea activitatii
birourilor de asistentd din cadrul CCI Mures.

Tot in cadrul proiectului Birouri de asistenta pentru promovarea Responsabilitatii Sociale a
Intreprinderilor, CCI Mures a organizat, in data de 18 octombrie 2001, Conferinta Regionala
privind Responsabilitatea Sociald a Intreprinderilor. In cadrul acestei manifestiri, cei peste 40
de participanti primit informatii valoroase asupra modului in care pot integra, in mai mare
masura, principiile de responsabilitate sociala in managementul afacerilor, aspect major prin
care firmele pot contribui la revitalizarea societatii romanesti. Politicile de responsabilitate
sociald a firmelor conduc, totodatd, la dezvoltarea economica a comunitdtii, jucand un rol
esential Tn asigurarea coeziunii sociale, in mentinerea unui nivel ridicat de satisfactie al
clientilor si furnizorilor, in reducerea impactului asupra mediului inconjurator si in mentinerea
unor legaturi bune cu autoritatile publice.

3. Proiecte de finantare intocmite pentru beneficiari privati

Avand in vedere faptul ca fondurile europene ofera firmelor romanesti posibilitatea de a-si dezvolta
si finanta afacerile in conditii deosebit de avantajoase, am constituit un colectiv de lucru care ofera
informatii si consultanta privind domeniile pentru care se aloca banii europeni, conditiile de
eligibilitate care trebuie indeplinite de solicitanti si de proiecte iar, pentru solicitantii eligibili,
intocmeste proiecte de finantare in forma finala, cu toatd documentatia de sustinere a acestora, asa
cum este solicitatd de fiecare program in parte (inclusiv studii de oportunitate, de fezabilitate, de
piata, strategii de marketing, planuri de afacere etc.).

Oferim de asemenea servicii de consultantd pentru gasirea celor mai bune solutii de cofinantare,
finantarea cheltuielilor neeligibile, prefinantarea componentei nerambursabile si consultantd pe
parcursul implementarii proiectului (managementul de proiect), in special privind procedurile de
achizitii si intocmirea rapoartelor tehnice si financiare si a cererilor de rambursare.

In acest sens, am intocmit proiecte pentru accesarea unor linii de finantare din cadrul celor mai
importante programe care ofera fonduri europene pentru operatorii economici privati: POR, POS
CCE si PNDR. Proiectele au obtinut finantarea si se afla in curs de implementare, dupa cum
urmeaza:
e Programul Operational Regional POR 2007-2013, Axa prioritara 4. Sprijinirea
dezvoltarii mediului de afaceri regional si local, Domeniul major de interventie 4.3.
Sprijinirea dezvoltarii microintreprinderilor - 7 proiecte in valoare totala de peste 500.000
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euro, dintre care 5 au obtinut finantarea si au fost implementate cu succes, fiind decontate
integral iar 2 proiecte se afld in curs de evaluare

......

2007-2013, Axa prioritara 1. Dezvoltarea unui sistem inovativ si eco-eficient de productie,
Domeniul de interventie D1.1 - Investitii productive si pregatirea pentru competitia pe piata
a intreprinderilor, in special a IMM — 3 proiecte in valoare de peste 4.000.000 euro, dintre
care 1 proiect a obtinut finantarea si se afla spre finalul perioadei de implementare iar 2
proiecte se afla in curs de evaluare

e Programul National de Dezvoltare Rurala PNDR 2007-2013, Masura 123 Cresterea
valorii adaugate a produselor agricole si forestiere, Schema de ajutor de stat XS
28/123F/2010 ,Stimularea microintreprinderilor din domeniul prelucrdrii primare a
produselor forestiere lemnoase si nelemnoase” - 1 proiect in valoare de 1.630.000 euro,
care a obtinut finantarea, contractul de consultantd fiind finalizat prin Incheierea
contractului de finantare intre beneficiar §i autoritatea contractantd responsabild cu
implementarea programului.

Realizdrile din proiecte de finantare pentru perioada de referintd a raportului (atat din proiecte
realizate pentru terti cat si din proiecte unde Camera este partener), sunt prezentate in tabelul
urmator:

Proiecte de finantare 2008 2009 2010 2011
Proiecte realizate pentru terti, din care 6

Proiecte cdstigate

Proiecte in evaluare 6

Proiecte la care beneficiarul a renuntat

Proiecte in implementare

Proiecte finalizate

— W N = =] N =N

1
106.108 38.600

Proiecte in care camera a fost partener 1
Venituri din proiecte de finantare (lei) 41.040 99.75

1
6
1
1
Proiecte contractate 5
6
2
1
1

Accesarea fondurilor si mai ales implementarea proiectelor europene s-a dovedit a fi un traseu mult
mai anevoios decat s-ar fi parut la prima vedere, astfel ca acesta este un segment de activitate in care
realizarile nu au fost poate pe masura asteptarilor. Desi proiectele realizate de noi au fost castigate,
s-au intdmpinat multe dificultati legate de intarzierile foarte mari in procesul de evaluare si, ulterior,
in perioada implementare a proiectelor, rambursarea cheltuielilor efectuate s-a realizat tot cu mari
intarzieri.

Am inregistrat §i 2 situatii in care beneficiarii au fost nevoiti sa renunte la proiecte castigate
deoarece, pe fondul problemelor intervenite prin declansarea crizei economice §i 1nasprirea
conditiilor de creditare, nu au mai putut sa asigure cota parte pentru co-finantare, finantarea
cheltuielilor neeligibile si pre-finantarea componentei nerambursabile. Din aceleasi considerente,
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rezerva firmelor de a apela la proiecte pentru finantari nerambursabile, este in continuare destul de
mare. Aceste dificultati au dus si la neachitarea unor sume datorate Camerei in cadrul contractelor
de consultanta incheiate cu beneficiarii finantarilor.

Pe de alta parte, la finele anului 2010 si n cursul anului 2011 au mai fost elaborate alte 5 propuneri
de proiecte axate pe formarea profesionala continua prin cursuri de calificare, in parteneriat cu
organizatii din regiunile de dezvoltare, Vest, Nord-Vest, Sud Vest si Bucuresti-Ilfov, pentru care se
intentioneaza solicitarea unor finantari nerambursabile prin POS DRU. Din pacate, lansarea acestor
apeluri de proiecte este amanata de Autoritatea de Management POS DRU de mai bine de 1 an.

Activitatea de evaluare a activelor mobile si imobiliare

O alta activitate importantd din cadrul Centrului de Consultantd pentru Dezvoltarea Afacerilor al
CCI Mures se refera la intocmirea rapoartelor de evaluare a activelor mobile i imobiliare.

CCI Mures este acreditata de ANEVAR pentru acest tip de activitate iar rapoartele de evaluare sunt
intocmite respectand standardele de evaluare nationale, europene si internationale, de catre un
colectiv format din patru experti evaluatori, membrii ANEVAR atestati conform normelor in
vigoare pentru a realiza toate tipurile de evaluari.

Evaluarile de active pot fi utilizate pentru obtinerea de credite bancare, defalcarea preturilor,
lichidare judiciara, faliment, expropriere, dizolvare, finantare, asigurare, leasing, fuziuni si preluari,
privatizare, aport In natura, transfer a proprietdtii (vanzare - cumparare), impozitare etc. In prezent,
evaluatorii nostri sunt acreditati de ANEVAR sa intocmeasca urmatoarele tipuri de documentatii:

e Rapoarte de evaluare a afacerii sau de patrimoniu

e Rapoarte de evaluare a activelor imobiliare

e Rapoarte de evaluare a activelor mobile

Realizarile din evaludri de active pentru perioada de referintd a raportului sunt prezentate in tabelul
urmator:

Evaluiri 2008 2009 2010 2011
Active imobiliare 23 36 42 21
Active mobile 31 19 13 6
Evaluari de patrimoniu 2 2 2
TOTAL 56 57 55 29
Venituri din evaluari (lei) 39.909 44.900 36.955 15.675

Din pacate si realizarile din aceasta activitate sunt in scadere, aceasta tendinta fiind o reflectare a
dificultatilor pe care le intampina firmele in accesarea de credite si alte tipuri de finantari, ce

constituie principalul motiv pentru care firmele apeleaza la realizarea unor evaluari de active.
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Activitatea Centrului Zonal de Informare al A.S.R.O.

CCI Mures a incheiat un protocol de colaborare cu Asociatia de Standardizare din Roménia (ASRO)
prin care s-a infiintat Centrul Zonal de Informare al ASRO in cadrul CCI Mures. Centrul pune la
dispozitia celor interesati toate standardele din colectia nationald, dispunand de o baza de date
actualizatd permanent ce contine peste 30.000 de standarde aplicabile in toate domeniile de
activitate, inclusiv standardele europene adoptate in ultima perioada, standardele romanesti
originale, standardele internationale ISO, CEI etc.

Alte publicatii puse la dispozitie de ASRO, care s-au distribuit catre firmele interesate sunt:
Catalogul Standardelor Roméane pe suport de hartie si pe CD, Indexul ASRO - DIN-GLOBAL pe
CD, cataloage cu standarde pe domenii de activitate, standardele privind ECO-etichetarea, colectii
de acte normative pentru managementul calitatii, managementul de mediu, managementul sanatatii
si securitdtii ocupationale, siguranta alimentara etc.

Standardele solicitate se furnizeaza pe loc prin listare din baza de date actualizatd permanent cu
standardele adoptate in ultima perioada. La cerere, se pot realiza selectii cu standardele aplicabile in

anumite domenii de activitate

In perioada de referinta a raportului, cele mai solicitate standarde au fost urmatoarele:

Nr.

Indice Titlu romana
crt.

Sisteme de management al calitatii. Principii fundamentale si
vocabular

2 |SR EN ISO 9001:2008/ AC:2009 |Sisteme de management al calitatii. Cerinte

1 |SR EN ISO 9000:2006

Conducerea unei organizatii catre un succes durabil.

3 |SRENIS09004:2010 O abordare bazata pe managementul calitatii

4 SR EN ISO Sisteme de management de mediu. Cerinte cu ghid de
14001:2005/C91:2005 utilizare
5 |SRISO 14050:2009 Management de mediu. Vocabular

Sisteme de management de mediu. Linii directoare referitoare

6 |SR EN ISO 14004:2010 N . - .
la principii, sisteme si tehnici de aplicare

Sisteme de management de mediu. Evaluarea de mediu a
amplasamentelor §i organizatiilor (EMAO)

8 |SR ENISO 14050:2010 Management de mediu. Vocabular

Management de mediu. Comunicare de mediu. Linii
directoare §i exemple

7 |SR EN ISO 14015:2010

9 |SREN ISO 14063:2010

Evaluarea conformitétii. Declaratia de conformitate datd de

10 |SR EN ISO/CEI 17050-1:2010 furnizor. Partea 1: Cerinte generale

Evaluarea conformitatii. Cerinte generale pentru incercarile

11 |SR EN ISO/CEI 17043:2010 <
de competenta
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12 SR OHSAS 18001:2008 S1stem§: de management al sanatatii si securitatii
ocupationale. Cerinte
Sisteme de management al sdnatatii si securitatii

13 |SR OHSAS 18002:2009 ocupationale. Linii directoare pentru implementarea OHSAS
18001:2007

14 'SR ENISO 19011:2003 Ghld pentru apdltarea sistemelor de management al calitatii
si/sau de mediu

15 ISR EN ISO/CEI 17050-1:2005 Eval'uarea conformlta‘,[l.l. Declaratia de conformitate data de
furnizor. Partea 1: Cerinte generale

16 SR EN ISO/CEI Cerinte generale pentru competenta laboratoarelor de

17025:2005/AC:2007 incercari si etalonari

17 ISR EN 13611:2008 Echlpamente auxiliare pentru arzatoare cu gaz §i aparate cu
gaz. Cerinte generale
Emisii de la surse fixe. Prelevare pentru determinarea

18 |SRISO 10396:2008 automata a concentratiilor de gaze emise pentru sisteme fixe
de monitorizare

19 ISR ENISO 15189:2007 Laboratoarve medicale. Cerinte particulare pentru calitate si
competenta

) Tevi de otel fara sudura utilizate la presiune. Conditii tehnice
20 |SR EN 10216-3:2003 de livrare. Partea 3: Tevi de otel cu granulatie fina
. Conducte industriale metalice.

21 |SR EN 13480-5:2003 Partea 5: Inspectie si control
Robinetarie industriala. Incercirile aparatelor de robinetirie.

22 |SR EN 12266-1:2004 Partea 1: Incercari la presiune, proceduri de Incercare si
criterii de acceptare. Cerinte obligatorii

23 ISR EN 12390-1:2002/AC-2006 Incer.cg're pe beton 1ntar1t.'P.artea 1: Forma, dimensiuni si alte
conditii pentru epruvete si tipare

24 |SR EN 60529:1995 Grade de protectie asigurate prin carcase (Cod IP)

25 STAS 9312-87 Subtrayersan de cai ferate si drumuri cu conducte. Prescriptii
de proiectare

26 ISR EN 50321:2003 ynca}‘gamn}te electroizolantd pentru lucrari in instalatii de
joasa tensiune
Imbracaminte de protectie. Proprietiti electrostatice. Partea 2:

27 ISR EN 1149-2:2003 Metoda de incercare pentru masurarea rezistentei electrice la
traversarea materialelor
(rezistenta verticald)

Prin colaboratori specializati, CCI Mures ofera si urmatoarele servicii:

Protectia proprietatii intelectuale — servicii de consultantd si asistentd, intocmirea
documentatiei si inregistrarea efectiva pentru protejarea marcilor, modelelor, si desenelor
industriale. Protectia nationald, europeana sau internationald a marcii, prin inregistrarea la
OSIM, OHIM sau WIPO conferd titularului un drept exclusiv asupra marcii pentru
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produsele si/sau serviciile sale pentru care s-a efectuat inregistrarea. Pentru companii, marca
inregistratda este un drept de proprietate, care-i permite titularului sa foloseasca in
exclusivitate respectiva denumire sau imagine si sa se opuna contrafacerilor sau imitatiilor.

e Servicii de instruire, asistentd si consultantad in vederea obtinerii certificarilor de sistem de
management al calititii, de mediu, sanatate si securitate in munca, in conformitate cu
standardele europene si internationale (ISO)

Preocupata constant de Tmbunatatirea serviciilor oferite membrilor, CCI Mures a dezvoltat in anul
2011 un nou serviciu prin care doreste sa vina in sprijinul companiilor in procesul de obtinere a
semndturii electronice. Conform Hotararii Guvernului nr. 1.397/2010 publicata in data de 31
decembrie 2010, pentru depunerea declaratiei unice 112, incepand din februarie 2011, platitorul
trebuie sa detind un certificat calificat, eliberat in conditiile Legii nr. 455/2001 privind semnatura
electronica, cu modificarile aduse prin HG nr. 2.303/2004 privind modificarea unor acte normative
din domeniul tehnologiei informatiei. Certificatul pentru semnatura electronica este obligatoriu
incepand cu 1 iulie 2011.

CCI Mures ofera posibilitatea achizitionarii Certificatelor Digitale, in calitate de distribuitor
autorizat al Digi Sign SA cel mai mare furnizor de semnatura electronica din Roméania precum si
servicii complete pentru inregistrarea dosarului la Directia Generala a Finantelor Publice Mures
(ANAF).

Ce conditii trebuie indeplinite pentru a putea solicita un certificat care sa permitd folosirea
semnaturii electronice? Ce este semnatura electronica? Ce este certificatul calificat ? De ce avem
nevoie de un certificat digital? Cine si pentru ce foloseste semnatura electronica? Cum se poate
obtine semnadtura electronica? latd doar cateva dintre intrebarile la care cei interesati pot obtine
raspuns apeland la noul serviciu pe care CCI Mures il pune la dispozitia oamenilor de afaceri.

Realizarile din activitatile referitoare la standarde si obtinerea certificatelor digitale din perioada de
referinta a raportului sunt prezentate in tabelul urmator:

Standarde si certificate digitale 2008 2009 2010 2011
Total solicitari standarde 720 591 587 388
Total pagini standarde 18.579 19.211 19.504 11.969
Certificate digitale obtinute 25
Venituri din standarde si certificate digitale 32.870 27.118 27.651 25.696
(lei)

Dupa cum rezulta din datele prezentate, aceste servicii, desi presupun un volum mare de munca nu
reprezintd o sursd de venituri foarte importanta. Ele sunt Insd8 mentinute in oferta noastrd intrucat
sunt solicitate Tn permanenta si ajuta operatorii economici sa rezolve aceste probleme cu maxima
operativitate si cu costuri reduse, evitand astfel birocratia.
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Activitatea de formare si perfectionare profesionala

CCI Mures are o oferta variatd de cursuri de formare si perfectionare, majoritatea autorizate prin
Consiliul National de Formare Profesionald a Adultilor - CNFPA, care se finalizeaza cu diplome cu
recunoastere nationald, eliberate sub egida Ministerului Muncii si al Ministerului Educatiei.
Cursurile de formare si perfectionare organizate in perioada de referinta a raportului sunt prezentate
in tabelele urmatoare:

Cursuri organizate in anul 2008

Nr. Denumirea cursului Lectori/ Perioada Nr. Durata
crt. Colaboratori partici- numar ore
panti
1 | Inspector SSM, nivel MEDIU Inspectori ITM 21.01.2008 46 80
Curs autorizat CNFPA 21.02.2008
2 | Inspector SSM, nivel BAZA Inspectori ITM 04.02.2008 33 40
Curs autorizat CNFPA 19.02.2008
3 | Inspector SSM, nivel BAZA Inspectori ITM 25.02.2008 47 50
Curs autorizat CNFPA 11.03.2008
4 | Pregatirea agentilor economici Prof. universitar, | 05.03.2008 31 18
pentru a lucra in noile conditiile formator 06.03.2008
impuse de aderarea la UE UNCTAD
5 | Cadru tehnic P.S.I. Inspectori ISU 17.03.2008 40 40
Curs autorizat CNFPA 02.04.2008
6 | Agentimobiliar Specialisti 27.03.2008 23 160
Curs autorizat CNFPA autorizati 30.05.2008
7 | Inspector SSM, nivel MEDIU Inspectori ITM 07.04.2008 39 80
Curs autorizat CNFPA 08.05.2008
8 | Managementul relatiilor de munca | ITM Mures 12.05.2008 23 30
28.05.2008
9 | Inspector SSM, nivel BAZA Inspectori ITM 16.06.2008 30 40
Curs autorizat CNFPA 01.07.2008
10 | Initiere in contabilitate Expert contabil 19.03.2007 12 30
autorizat 30.04.2007
11 | Inspector SSM, nivel MEDIU Inspectori ITM 15.09.2008 30 80
Curs autorizat CNFPA 10.10.2008
12 | Agent imobiliar Specialisti 09.10.2008 160
Curs autorizat CNFPA autorizati 13.12.2008 19
13 | Cadru tehnic P.S.I. Inspectori ISU 13.10.2008 44 70
Curs autorizat CNFPA 30.10.2008
14 | Inspector SSM, nivel BAZA Inspectori ITM 24.11.2008 33 40
Curs autorizat CNFPA 09.12.2008
TOTAL 450 918
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Cursuri organizate in anul 2009

Nr. Denumirea cursului Lectori/ Perioada Numar Durata
crt. colaboratori participanti -ore-

1 Cadru tehnic P.S.I. . 12.01.2009

Curs autorizat CNFPA Tnspectori ISU | 351 5009 39 70
2 Managementul relatiilor de Lectori 12.01.2009 14 30

munca ITM Mures 23.01.2009
3 Auditor de mediu . . 26.01.2009

Curs autorizat CNFPA Prof. universitar |, > 5009 20 40
4 Inspector SSM, nivel BAZA . 02.02.2009

Curs autorizat CNFPA Inspectori ITM 1 55 9009 12 40
5 Inspector SSM, nivel MEDIU 02.02.2009 R0

Curs autorizat CNFPA Inspectori ITM 27.02.2009 31
6 Cadru tehnic P.S.1. . 09.03.2009

Curs autorizat CNFPA Inspectori ISU- | 7 135009 41 70
7 Auditor in domeniul calitatii Prof universitar 30.03.2009 19 40

Curs autorizat CNFPA -y 29.04.2009
8 Manager de proiect . . 07.04.2009

Curs autorizat CNFPA Prof. universitar | ;)5 5009 22 60
9 Inspector SSM, nivel BAZA . 04.05.2009

Curs autorizat CNFPA Tnspectort ITM 15 5 5009 15 40
10 | Inspector SSM, nivel MEDIU . 04.05.2009

Curs autorizat CNFPA Inspectori ITM 1 ¢ 5 2009 20 80
11 | Inspector SSM, nivel BAZA . 14.09.2009

Curs autorizat CNFPA Tnspectorit ITM 15576 5009 15 40
12 | Inspector SSM, nivel MEDIU . 14.09.2009

Curs autorizat CNFPA Inspectori ITM 1 9 16 2009 16 80
13 e - 28.09.2009

Initiere in contabilitate Expert fiscal 28.10.2009 10 30
14 . . Specialisti

INTRASTAT - instruire INSSE Mures 06.10.2009 17 8

Cadru tehnic P.S.1. . 12.10.2009
15| Curs autorizat CNFPA Inspectori ISU 18.11.2008 28 164

. . ) . 19.11.2009

16 Auditor de mediu Prof. universitar 14.12.2009 13 40
17 | Inspector SSM, nivel BAZA . 24.11.2008

Curs autorizat CNFPA Inspectori ITM | 55 15 5008 18 40

Inspector SSM, nivel MEDIU . 24.11.2009
I8 | Curs autorizat CNFPA Inspectori ITM 11215 2009 12 80

TOTAL 363 1.032

30




CAMERA DE COMERT S INDUSTRIE MURES

’]\MPREUNR PENTRU AFACEREA TA

Cursuri organizate in anul 2010

Nr. Denumirea cursului Lectori/ Perioada Numair Durata
crt. colaboratori participanti -ore-
1 Cadru tehnic P.S.I. Inspectori ISU 25.01.2010 18 164

Curs autorizat CNFPA 03.03.2010

2 Managementul relatiilor de Lectori 25.01.2010 12 30
munca ITM Mures 24.02.2010

3 Mediator Asociatia 30.01.2010 19 80
Curs autorizat conform legii Ultrasilvam 12.02.2010

4 Mediator Asociatia 01.03.2010 19 80
Curs autorizat conform legii Ultrasilvam 14.03.2010

5 Inspector SSM, nivel BAZA Inspectori ITM | 15.03.2010 20 40
Curs autorizat CNFPA 26.03.2010

6 Inspector SSM, nivel MEDIU Inspectori ITM 15.03.2010 15 80
Curs autorizat CNFPA 12.04.2010

7 Mediator Asociatia 06.04.2010 21 80
Curs autorizat conform legii Ultrasilvam 19.04.2010

8 Auditor de mediu Prof. 24.04.2010 6 40
Curs autorizat CNFPA universitar 16.05.2010

9 Auditor in domeniul calitatii Prof. 24.04.2010 7 40
Curs autorizat CNFPA universitar 16.05.2010

10 Cadru tehnic P.S.1. Inspectori ISU 10.05.2010 28 164

Curs autorizat CNFPA 16.06.2010

11 Mediator Asociatia 14.06.2010 17 80
Curs autorizat conform legii Ultrasilvam 27.06.2010

12 Inspector SSM, nivel MEDIU Inspectori ITM 21.06.2010 20 80
Curs autorizat CNFPA 09.07.2010

13 Cadru tehnic P.S.1. Inspectori ISU 20.09.2010 24 164

Curs autorizat CNFPA 26.10.2010

14 Mediator Asociatia 11.10.2010 12 80
Curs autorizat conform legii Ultrasilvam 24.10.2010

15 INTRASTAT - instruire Specialisti 25.10.2010 13 10
DJS Mures 26.10.2010

16 Inspector SSM, nivel BAZA Inspectori ITM 01.11.2010 8 40
Curs autorizat CNFPA 12.11.2010

17 Inspector SSM, nivel MEDIU Inspectori ITM 01.11.2010 20 80
Curs autorizat CNFPA 26.11.2010

18 Limba germana Profesor 26.11.2010 12 50
licentiat 23.12.2010

19 Auditor de mediu Prof. 29.11.2010 14 40
Curs autorizat CNFPA universitar 20.12.2010

20 Auditor in domeniul calitatii Prof. 29.11.2010 13 40
Curs autorizat CNFPA universitar 20.12.2010

TOTAL 318 1.462
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Cursuri organizate in anul 2011

Nr. Denumirea cursului Lectori Perioada Numair Durata
crt. Colaboratori participant -ore-
i
1 Cadru tehnic P.S.I. Inspectori ISU 10.01.2011 22 164
Curs autorizat CNFPA 15.02.2011
2 Limba Germana Profesor 11.01.2011 7 50
licentiat 31.05.2011
3 Expert achizitii publice Formator EAP 20.01.2011 7 30
Curs autorizat CNFPA 29.01.2011
4 Inspector resurse umane ITM, Casa de 14.02.2011 27 40
Curs autorizat CNFPA Pensii 17.03.2011
5 Mediator Asociatia 21.02.2011 8 80
Curs autorizat conform legii Ultrasilvam 06.03.2011
6 Inspector SSM, nivel BAZA Inspectori ITM 21.02.2011 9 40
Curs autorizat CNFPA 04.03.2011
7 Inspector SSM, nivel MEDIU | Inspectori ITM | 21.02.2011 28 80
Curs autorizat CNFPA 18.03.2011
8 Inspector resurse umane ITM, Casa de 11.04.2011 42 40
Curs autorizat CNFPA Pensii 12.05.2011
9 Inspector resurse umane ITM, Casa de 02.05.2011 50 40
Curs autorizat CNFPA Pensii 25.05.2011
10 | Inspector SSM, nivel BAZA Inspectori ITM 09.05.2011 14 40
Curs autorizat CNFPA 20.05.2011
11 | Inspector SSM, nivel MEDIU | Inspectori ITM 09.05.2011 17 80
Curs autorizat CNFPA 02.06.2011
12 | Manager de proiect Profesori 16.05.2011 5 60
Curs autorizat CNFPA universitari 08.07.2011
13 | Inspector resurse umane ITM, Casa de 23.05.2011 51 40
Curs autorizat CNFPA Pensii 23.06.2011
14 | Inspector resurse umane ITM, Casa de 30.05.2011 50 40
Curs autorizat CNFPA Pensii 10.06.2011
15 | Inspector resurse umane ITM, Casa de 15.06.2011 50 40
Curs autorizat CNFPA Pensii 29.06.2011
16 | Inspector resurse umane ITM, Casa de 27.06.2011 50 40
Curs autorizat CNFPA Pensii 28.07.2011
17 | Inspector resurse umane ITM, Casa de 04.07.2011 50 40
Curs autorizat CNFPA Pensii 18.07.2011
18 | Inspector resurse umane ITM, Casa de 25.07.2011 50 40
Curs autorizat CNFPA Pensii 08.08.2011
19 | Inspector SSM, nivel BAZA Inspectori ITM | 26.07.2011 15 40
Curs autorizat CNFPA 09.08.2011
20 | Inspector SSM, nivel MEDIU | Inspectori ITM 26.07.2011 17 80
Curs autorizat CNFPA 25.08.2011
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21 | Inspector resurse umane ITM, Casa de 10.08.2011 50 40
Curs autorizat CNFPA Pensii 24.08.2011
22 | Inspector resurse umane ITM, Casa de 30.05.2011 50 40
Curs autorizat CNFPA Pensii 10.06.2011
23 | Inspector resurse umane ITM, Casa de 29.08.2011 31 40
Curs autorizat CNFPA Pensii 28.09.2011
24 | Inspector resurse umane ITM, Casa de 01.09.2011 50 40
Curs autorizat CNFPA Pensii 23.09.2011
25 | Cadru tehnic P.S.I. Inspectori ISU 19.09.2011 22 136
Curs autorizat CNFPA 25.10.2011
26 | Inspector resurse umane ITM, Casa de 17.10.2011 31 40
Curs autorizat CNFPA Pensii 10.11.2011
27 | Inspector SSM, nivel BAZA Inspectori ITM 14.11.2011 16 40
Curs autorizat CNFPA 25.11.2011
28 | Inspector SSM, nivel MEDIU | Inspectori ITM 14.11.2011 12 80
Curs autorizat CNFPA 08.12.2011
29 | Expert achizitii publice Formatori de 05.12.2011 13 40
Curs autorizat CNFPA specialitate 12.12.2011
TOTAL 844 1600

In sinteza, realizarile din activitdtile de formare, in perioada de referinta a raportului, sunt prezentate
in tabelul urmator:

Cursuri 2008 2009 2010 2011
Module 14 18 20 29
Ore de formare 918 1.032 1.462 1.600
Participanti 450 363 318 844
Venituri din cursuri (lei) 241.462 218.930 190.892 336.560

Datele releva faptul ca aceasta activitate a avut o evolutie pozitiva remarcabila, fiind o consecinta
directa a preocuparii permanente pentru includerea in oferta de formare si pentru autorizarea acelor
cursuri pentru care s-a constatat ca exista cea mai mare cerere pe piata.

In acest sens, au fost urmarite cu atentie modificarile legislative care au impus ca anumite categorii
de personal sa urmeze cursuri de formare, cum a fost in cazul cursurilor de Inspector cu probleme de
sandtate §i securitate in munca, Inspector de resurse umane sau Cadru tehnic PSI. Cursurile de
Manager de proiect sau de Expert in achizitii publice au fost incluse in oferta de formare pentru a
asigura cunostintele necesare unui numar cat mai mare de potentiali beneficiari de finantari din
fonduri europene, iar cursurile de Auditor in domeniul calitatii, Auditor de mediu si Auditor in
domeniu SSM au fost autorizate intrucat s-a constatat cd, din considerente legate de competitivitate,
un numar tot mai mare de firme manifestd interes pentru obtinerea certificarilor de sistem de
management al calitdtii, de mediu, sdnatate si securitate in munca, in conformitate cu standardele
europene si internationale.
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Activitatea de consultanta si infiintari de firme

Aceastd activitate are ca obiectiv principal efectuarea intr-un singur loc a formalitatilor legale de
constituire a societatilor comerciale si de modificare a actelor constitutive ale acestora, constand in
consilierea initiald, in conditiile legii, tehnoredactari de acte, indrumare pentru completarea corecta a
formularelor si declaratiilor necesare in procesul de inregistrare si autorizare.

Prin asistenta si serviciile prestate, de la faza de consiliere initiala si pana la obtinerea certificatului
de inregistrare, respectiv a certificatului de mentiuni, compartimentul specializat al CCI Mures
scuteste operatorul economic de toate formalitatile birocratice inerente procedurii de inregistrare,
asigurand totodata interfata cu institutiile implicate in procesul de autorizare si inregistrare.

Aceste servicii sunt oferite atat la sediul din Tg. Mures cat si la reprezentantele CCI Mures din
Reghin, Tirnaveni si Ludus, a caror activitate s-a dovedit deosebit de utila pentru oamenii de afaceri
din aceste orase si din localitatile invecinate, care nu mai sunt nevoiti sa facd numeroase deplasari la
Tg. Mures pentru indeplinirea acestor formalitati.

Principalele servicii oferite, in conditiile legii, sunt urmatoarele:
o Consiliere pentru alegerea unei denumiri corecte a firmei si pentru stabilirea unui sediu social care
sa Indeplineasca cerintele legale

e Identificarea corectd a obiectului de activitate, conform sistemului unic de codificare a activitatilor
din economia nationalda CAEN

e Rezervarea firmei sau emblemei
e Tehnoredactarea actelor constitutive ale firmei

e Tehnoredactarea declaratiilor pe propria raspundere ale fondatorilor, administratorilor,
imputernicitilor sucursalelor si ale cenzorilor ca indeplinesc conditiile prevazute de lege

e Tehnoredactarea actelor aditionale care aduc modificéri pentru schimbarea sau completarea actelor
constitutive

e Indrumare pentru completarea corectd a declaratiei pe proprie raspundere privind indeplinirea
conditiilor din punct de vedere al protectiei muncii, P.S.I. protectiei mediului, sanitar-veterinar si al
sanatatii publice

e Indrumare pentru completarea corecti a cererii de inregistrare si autorizare

e Intocmirea si depunerea dosarul societitii la O.R.C. Mures

e Efectuarea in numele solicitantului a depunerii capitalului social

e Obtinerea taxei de timbru judiciar si a timbrelor judiciare si fiscale

e Depunerea bilantului contabil la ORC Mures

e  Obtinerea evaluarii prin expertiza a aporturilor In natura la capitalul social

o Plastifiere documente, copii, stampile etc.

e  Preluarea bilanturilor contabile pentru depunere la ORC Mures

In sinteza, realizdrile din aceste activitdti, in perioada de referintd a raportului sunt prezentate in
tabelul urmator:
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Consultanta si infiintari 2008 2009 2010 2011
de firme
Dosare formate, din care 1.590 2.310 965 1.250
Reprezentante teritoriale 730 1.400 480 740
Acte redactate, din care 1.120 1.260 540 630
Reprezentante teritoriale 480 680 275 390
Venituri (lei), din care 581.082 536.101 262.144 178.692
Reprezentante teritoriale 395.576 340.378 207.556 151.419

Numarul solicitarilor pentru aceste servicii s-a redus simtitor, mai ales in anul 2010 cand IMM-urile
au fost puternic afectate de contextul economic deosebit de dificil in care au fost nevoite sa isi
desfagoare activitatea. Aceasta situatie poate fi pusa si pe seama unei masuri fiscale mai putin
inspirate, legata de introducerea impozitului pe profit minim garantat, care a dus la cresterea ratei de
insolventa si la cresterea fara precedent a numarului de firme radiate sau aflate in incetare temporara
a activitatii. In continuare, criza economica prelungita, intarzierile la plata, in conditii de reducere a
vanzarilor i implicit de epuizarea capitalului de lucru, dificultatea de a accesa credite si alte tipuri
de finantari, precum si fiscalitatea excesiva descurajeazd mediul privat in initierea si dezvoltarea de
noi afaceri.

Arhiva Electronica a Garantiilor Reale Mobiliare

Camera de Comert si Industrie Mures este operator autorizat pentru Arhiva Electronica a
Garantiilor Reale Mobiliare, arhiva cu caracter national, care asigura publicitatea eficienta a tuturor
tipurilor de garantii mobiliare, aferente contractelor de credit, leasing, concesiune sau altor tipuri de
contracte comerciale.

e Scopul declarat al Arhivei este acela de a asigurd agentilor economici implicati In diverse raporturi
de afaceri, o protectie marita impotriva riscurilor de neplatd a debitorilor, atunci cand se gasesc in
concurs cu alti creditori.

e Prioritatea creantelor garantate ale caror garantii mobiliare inscrise in Arhiva Electronica este
protejata de lege si executarea garantiilor este usuratd de mijloacele de identificare a bunurilor
descrise in contractele de garantie. In acelasi sens, creantele negarantate, publicate in Arhiva, sunt
protejate, dand prioritate la executare creditorului dobanditor initial, in raport cu alti creditori
cesionari succesivi.

e Consultarea Arhivei inaintea Incheierii oricdrui contract de garantie mobiliard este o metoda
eficientd de protectie a creditorilor de orice fel, impotriva relei credinte a debitorilor. Accesarea
bazei de date se face prin internet in felul acesta putdndu-se informa orice persoana, in orice moment
adresa de consultare fiind www.romarhiva.ro.

e Mijloacele logistice de care dispune serviciul de Arhiva Electronica a Camerei de Comert si
Industrie Mures alaturi de consultanta juridica de drept comercial, adaptata fiecarui caz in parte,
garanteazd un serviciu de calitate, care protejeazd prin profesionalism nu numai cerintele de
publicitate prevazute de lege, dar si interesele de confidentialitate specifice mediului de afaceri.
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Realizdrile din aceasta activitate, in perioada de referintd a raportului, sunt prezentate in tabelul
urmator:

Arhiva electronica 2008 2009 2010 2011
Numar de inscrieri 4.940 3.319 3.812 1.541
Venituri din arhiva electronica (lei) 207.899 138.784 151.484 39.842

Scaderea drastica a numarului de inregistrari in Arhiva Electronicd de Garantii Mobiliare este o
consecinta directd a inaspririi conditiilor de creditare si a scaderii numarului de contracte de leasing,
concesiune sau a altor tipuri de contracte comerciale. Pe de altd parte, multe banci au dirijat
operatiunile de inregistrare in arhiva electronica inspre centrele lor regionale (Brasov sau Cluj
Napoca).

Activitatea de arbitraj comercial si de mediere a litigiilor

Camerele de Comert au atributii conferite de lege in ceea ce priveste solutionarea litigiilor dintre
comercianti prin arbitraj comercial. Curtea de Arbitraj Comercial Intern si International de pe langa
Camera de Comert si Industrie Mures poate pronunta hotararile arbitrale in termene foarte scurte, de
circa 2 luni in arbitrajul intern si de circa 3 luni in arbitrajul international. Sentinta arbitrala are
efectele unei hotdrari judecatoresti definitive si obligatorii. Sentinta arbitrala poate fi investita cu
formula executorie de catre instanta judecatoreasca competentd si poate fi executatd silit ca o
hotarare judecatoreasca.

Amintim cateva dintre avantajele arbitrajului comercial, ca o forma rapida si eficienta de solutionare
a litigiilor comerciale.

o Judecarea litigiilor prin arbitraj garanteaza: confidentialitatea arbitrajului, independenta si
impartialitatea arbitrilor, egalitatea de tratament a partilor in litigiu, respectarea dreptului la aparare,
contradictorialitatea dezbaterilor;

e Siguranta In profesionalismul, integritatea si moralitatea celor care judeca litigiul - arbitrii

e Hotararea arbitrala se pronuntd in termene foarte scurte; de circa 2 luni in arbitrajul intern si de circa
3 luni in arbitrajul international;

e Procedura arbitrald ia sfrsit prin pronuntarea unei hotarari arbitrale. Din momentul pronuntarii,
hotararea arbitrala este obligatorie pentru parti si intrd in puterea lucrului judecat, fara nici o alta
formalitate;

e Din momentul comunicarii, hotararea arbitrala are efectele unei hotarari judecatoresti definitive;

e Din momentul investirii cu formula executorie, hotararea arbitrala constituie titlu executoriu si se
executd intocmai ca §i o hotarare judecatoreasca;

e Hotararea arbitrala nu poate fi desfiintatd decat printr-o singurd cale de atac, si anume, actiunea in
anulare;

e  Prin aceste reglementari ale arbitrajului, legiuitorul a inlaturat aplicarea, in cazul hotararii arbitrale, a
cailor de atac prevazute in dreptul comun pentru hotararile judecatoresti (apel, recurs, contestatie In
anulare, revizuire);
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e Prin aceasta simplificare arbitrajul comercial raspunde unor solicitari stringente cum sunt, pe de o
parte, rapiditatea solutiondrii litigiului arbitral, si pe de altd parte, garantarea unei drepte si
impartiale judecati;

e Taxele arbitrale percepute pentru solutionarea litigiilor sunt moderate si accesibile; se acorda
facilitati de plata pentru membrii CCI Mures, de pana la 30%;

Realizérile din activitatea de arbitraj comercial in perioada de referintd a raportului, sunt prezentate
in tabelul urmator:

Arbitraj comercial 2008 2009 2010 2011
Numar de dosare, din care 10 26 8 10
internationale 1 1 1
Venituri din arbitraj comercial (lei) 96.447 75.158 7.035 232.752

Litigiile intre comercianti sunt nedorite, dar sunt inerente, iar arbitrajul comercial, prin viteza de
rezolvare a litigiului, se poate dovedi solutia cea mai potrivitd pentru ca pune in prim plan timpul
care a fost dintotdeauna "of-ul" oricarui comerciant.

Intrucat apreciem ca aceasta activitate are un mare potential de crestere, consideram ca sunt necesare
mai multe eforturi pentru popularizarea arbitrajului ca metoda rapida si eficienta de solutionare a
litigiilor.

In acest sens, amintim evenimentul organizat in data de 19 aprilie 2011 de CCI Mures in colaborare
cu ADR Centru, pentru consultarea firmelor din judetul Mures in legédtura cu solutionarea litigiilor
prin mecanisme alternative (medierea, arbitrajul comercial, concilierea), cunoscute de asemenea
sub numele de "mecanisme extrajudiciare” si pentru sprijinirea consumatorilor in solicitarea
despagubirilor. Evenimentul a fost moderat de experti din cadrul Curtii de Arbitraj Comercial Intern
si International organizatd pe langd CCI Mures, care au prezentat avantajele utilizarii acestor
mecanisme constand, In principal, in aceea cd oferd o flexibilitate mai mare decat solutionarea in
instantd a litigiilor §i pot raspunde mai bine atat nevoilor consumatorilor, cat si celor ale
comerciantilor. Comparativ cu solutionarea in instantd, aceste sisteme sunt mai ieftine, mai rapide si
mai informale.

Tot in domeniul solutionarii conflictelor mentionam si infiintarea “Centrului de Mediere”, care
este o structurd fara personalitate juridica constituitd Tn cadrul CCI Mures, pentru solutionarea
conflictelor pe cale amiabila, prin mediere, cu ajutorul unei terte persoane specializate in calitate de
mediator, in conditii de neutralitate, impartialitate, confidentialitate si avand liberul consimtdmant al
partilor.

La nivel national, medierea si organizarea profesiei de mediator sunt reglementate prin Legea nr.
192 din 16 mai 2006 privind medierea si organizarea profesiei de mediator, cu modificarile si
completarile aduse prin Legea nr. 370 din decembrie 2009. Autoritatea desemnata pentru punerea in
aplicare a legii este Consiliul de mediere.
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Pentru realizarea efectiva a acestei activitati, CCI Mures si-a format personal propriu, autorizat de
Consiliul de mediere, conform legislatiei in vigoare §i a organizat 6 serii de cursuri de formare
pentru mediatori (in total 480 de ore de formare si 96 de participanti).

Activitatea Terminalului Mures al B.R.M.

Terminalul BRM Mures functioneazd ca punct de lucru al Bursei Romane de Marfuri Bucuresti
avand ca obiect de activitate organizarea procedurilor pentru vanzarea si achizitia de produse,
servicii §i lucrari in conformitate cu reglementarile legale si regulamentele BRM. Procedurile
derulate prin Terminal sunt: licitatiile deschise, licitatiile restranse, dialogul competitiv, negocierea
cu publicarea prealabila a unui anunt de participare, negocierea fara publicarea prealabild a unui
anunt de participare, cererile de oferte, concursul de solutii.

Un alt segment pe care isi desfasoara activitatea Terminalului Mures al B.R.M. 1l reprezinta piata la
disponibil administratd de Bursa Romana de Marfuri unde sunt organizate si functioneaza
urmatoarele ringuri: produse petroliere, carbune, energie electrica, contracte bilaterale pentru
energia electrica, carne, produse cerealiere, legume-fructe, cartofi, ringul general al produselor
fungibile etc. Tranzactiile pe piata la disponibil se realizeazd numai prin intermediari profesionisti,
membri afiliati, societati de brokeraj si brokeri autorizati de Bursa Roména de Marfuri.

CCI Mures este membru afiliat al BRM avand dreptul de a tranzactiona pe pietele administrate de
Bursa Romana de Marfuri, avand 2 salariati, brokeri autorizati pentru negocierea ofertelor si
efectuarea tranzactiilor pe piata la disponibil, pe piata mixta si pentru incheierea contractelor pe
piata creantelor. Bursa Romana de Marfuri apreciaza ca tranzactionarea prin intermediul acesteia
prezintd numeroase avantaje, intre care:

e Transparenta: toate informatiile privind organizarea unei licitatii sunt publice; organizarea si desfasurarea
procedurilor se face pe baza unui regulament recunoscut de toate partile implicate, cu respectarea prevederilor
legale;

e Integritate: corectitudine, echilibru si respectarea normelor etice asumate prin regulamente interne; procedura
organizatd este supravegheatad de catre o Comisie, care are in componenta sa reprezentanti ai BRM, ai
ordonatorului si experti independenti, ceea ce conferd deopotriva neutralitate si echidistantd in adjudecarea
procedurii; toate procedurile se desfigoara in strictd conformitate cu prevederile legale si cu “Regulamentul
Bursei Romane de Marfuri privind atribuirea contractelor de achizitii de produse, servicii sau lucrdri” elaborat
de BRM in stricta conformitate cu legislatia romana in vigoare si cu directivele U.E. in domeniu.

e  Garantare: eliminarea riscului de contraparte prin acordarea statutului de rezerva pentru ceilalti participanti la
licitatie, evitandu-se astfel blocarea procedurii sau repetarea acesteia, fapt ce conduce la semnarea contractului
in timp cat mai scurt.

e Eficienta: cresterea randamentului activitdtii prin flexibilitate si solicitudine fatd de nevoile clientilor;
obtinerea unor diferente favorabile de pret crescande si, implicit, a unor economii la bugetele de achizitii;
intocmirea tuturor documentelor procedurii de citre BRM pe baza datelor transmise de catre ordonator, in
conformitate cu legislatia in vigoare.

e  Competitivitate: Permanenta inovatie a produselor bursiere in conditiile liberei concurente, precum si in
conditiile in care BRM nu este singurul organizator de proceduri de achizitiec sau de vanzare pe piata
romaneasca, dar este cel mai important datorita experientei si rezultatelor obtinute.
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e Diferentele favorabile de pret: ,,Avantajele organizarii procedurilor de achizitii prin BRM sunt cuantificabile
in imbunatatirile de pret obtinute pentru ordonatori, dar si in valoarea tranzactiilor.

In pofida avantajelor evidente pe care le conferd derularea licitatiilor prin BRM, in special in ultimii 2 ani
ordonatorii de credite au manifestat rezerve in a apela la aceste servicii, astfel cd realizarile din aceasta
activitate au scazut constant.

Bursa Roméana de Mirfuri 2008 2009 2010 2011
Total proceduri initiate, din care 18 18 17 13
Achizitii / vanzari initiate 15 18 8 6
Achizitii / vanziri finalizate 7 S 8 3
Piata la disponibil 3 9 7
Veniturile Terminalului Mures al BRM (lei) 41.443 24.127 500 2.433

Pe de alta parte, reducerea potentialului economic al firmelor, scaderea cererii fata de oferta, se
reflectd implicit in scaderea tranzactiilor prin Bursd, in special in cazul ordonatorilor privati care au
apelat la serviciile BRM pentru vanzarea unor active.

* % %k ok ¥

Dezvoltarea si diversificarea ofertei de servicii a CCI Mures in favoarea membrilor sii si a
comunitatii de afaceri in ansamblu reprezinti una dintre preocupirile noastre de baza. In acest scop,
strategia de dezvoltare a serviciilor noastre are ca suport analiza permanenta a nevoilor clientilor si
adaptarea la cerintele comunitatii de afaceri. Consideram ca acest mod de abordare, in care am
incercat sd dezvoltam in permanenta activitati noi prin care sa suplinim reculul inerent inregistrat de
unele activitati, ne-a ajutat sa traversam cu bine aceastd perioada dificild, pe care o resimtim cu totii.

Astfel, Colegiul de Conducere al Camerei si personalul operativ, inspirati din realizarile anilor
precedenti, din necesitatile prezente ale mediului de afaceri muresean si din oportunitatile
legislative, au formulat strategii, pentru a obtine sursele de venit asumate prin Bugetele de Venituri
si Cheltuieli pentru exercitiile financiare 2008-2009- 2010-2011, aprobate de Adunarile Generale
anuale ale membrilor Camerei. Acestea In contextul in care, reamintim ca nu beneficiem de nici o
sursa de venit de la bugetul de stat, bazandu-ne doar pe capacitatea de autofinantare.

Pentru fiecare dintre activitatile desfasurate stabilim un buget balansat de venituri si cheltuieli.
Excedentul realizat ocazional la unele actiuni, este utilizat pentru acoperirea activitatilor in deficit,
pentru sustinerea activitdtilor cu tarife reduse sau cu caracter gratuit ce se adreseaza doar
membrilor CCI Mures sau pentru dezvoltarea de activitati noi in sprijinul mediului de afaceri.

Sinteza indicatorilor realizati de Camera de Comert si Industrie Mures pe perioada 2008 — 2011 se
prezinta dupa cum urmeaza:

39



CAMERA DE COMERT S INDUSTRIE MURES

’]\MPREUNR PENTRU AFACEREA TA

DENUMIREA INDICATORILOR 2008 2009 2010 2(.)11
estimat
VENITURI 1.945.101 | 1.951.869 | 1.661.308 | 1.708.017
CHELTUIELI 2.191.945 | 1.885.946 | 1.623.781 | 1.651.122
EXCEDENT / PROFIT -246.844 65.923 37.527 56.895

Activitatea Camerei s-a incheiat la nivelul fiecarui an cu excedent, exceptie facand anul 2008, cand
cheltuielile au devansat veniturile Tncepand cu semestrul II, moment in care am inceput sa resimtim
puternic efectele crizei economice. Angajamentele erau in derulare conform bugetului aprobat pe
anul 2008, dar veniturile nu au mai fost realizate pentru sustinerea acestora. Diminuarea
potentialului economic al operatorilor economici si al membrilor Camerei a avut si Tn anul urmator
un efect de domino asupra activitatii si prestarilor noastre de servicii.

Am reusit sa redresam activitatea si sa revenim pe excedent inclusiv prin aplicarea unor masuri de
prudenta sporita 1n gestionarea rationala si oportuna a mijloacelor banesti, de monitorizare stricta si
riguroasa a cheltuielilor.

Astfel, in paralel cu efortul de identificare si crestere a surselor de venit, in perioada 2008 - 2011
am luat treptat masuri specifice de reducere a cheltuielilor materiale si salariale constand in
economii la cheltuielile cu utilitati, birotica si investitii, renuntarea la acordarea tichetelor de masa, a
primelor si a altor drepturi suplimentare prevazute in contractul colectiv de munca. Nu s-au mai
facut angajari de personal pe pozitiile eliberate prin plecarea unor persoane sau pe perioada lipsei
angajatelor aflate in concediu pentru ingrijirea copiilor, atributiile de serviciu ale acestora fiind
redistribuite. In anumite perioade dificile s-au operat reduceri salariale cu pana la 50 %, dar nu mai
putin de 1.000 lei, in anul 2010 apelandu-se inclusiv la trimiterea prin rotatie a tuturor angajatilor in
somaj tehnic pe o perioada de 1-3 luni.

Grupate pe departamente si centre de activitate realizérile perioadei 2008-2011 se prezinta astfel :

DEPARTAMENTE SI CENTRE DE 2011
ACTIVITATE 2008 2000 AU estimat
TOTAL VENITURI din care: 1.945.101 | 1.951.869 | 1.661.308 | 1.708.017
Centrl.ll“de relatii interne-externe, targuri si 466,344 499 775 632.792 670.082
expozitii
Centrql de consultanta pentru dezvoltarea 131.648 196.211 178.235 79971
afacerilor
Departamentul de resurse umane si
. 241.462 218.930 190.892 336.560
formare profesionala
Centrul de consultanta si infiintari de firme | 581.082 536.101 262.144 178.692
DGR T, STy, e 345789 | 238.069 | 144308 | 275.027
electronica, B.R.M
Venituri financiare, provizioane, vanziride | 70 776 | 26 783 | 252937 | 167.685
active, chirii, diverse
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Veniturile si cheltuielile fiecarui departament au fost programate §i urmarite in executie pe baza de
bugete pe activitati sau actiuni, cu monitorizarea riguroasa a cheltuielilor aferente.

Avem o deplina satisfactie pentru dezvoltarea activitatilor aducatoare de venituri, pe care le-am
evidentiat in cadrul prezentului raport, dar tinem sa mentiondm ca acestea au necesitat si eforturi pe
masurd, pentru ca nimic nu vine de la sine si nici din inertie.

Amintim totodata ca, desi veniturile rezultate din unele activitati a fost sub asteptdri, acestea nu
denota lipsa de preocupare, ci o conjunctura nefavorabild, eforturile fiind realmente intensificate si
tot mai mari pentru obtinerea acestora. Cu certitudine, un leu realizat in acesti ani de criza este un
“leu greu” pentru ca este mult mai valoros decéat cel realizat in perioadele anterioare.

Un aport deosebit la realizarea veniturilor Camerei din perioada raportului au avut §i reprezentantele
din judet:

Venituri ale reprezentantelor din 2008 2009 2010 2011
judet estimat

VENITURI TOTALE, din care 1.945.101 | 1.951.869 | 1.661.308 | 1.708.017
Tg. Mures | 1.549.525| 1.611.491 | 1.453.752 | 1.556.598
Reprezentantele din judet, din care 395.576 340.378 207.556 151.419
Reghin 241.255 226.639 139.249 107.216
Ludus 52.689 52.395 33.125 24.928
Tirnaveni 42.293 42.278 33.029 19.275

Sighisoara 44.442 11.862 2.153

Sovata 14.897 7.204

Din cele cateva aspecte evidentiate, din realizarile prezentate in sume absolute precum si din
Raportul de activitate pe perioada 2008 - 2011, rezulta prudenta sporitd in gestionarea rationala si
oportund a mijloacelor banesti, precum si preocuparea continua a Conducerii CCI Mures in
pastrarea, diversificarea si dezvoltarea portofoliului de activitati prestate in folosul membrilor sai si
a tuturor operatorilor economici, receptivitatea fata de interesele comunitatii de afaceri, chiar si n
conditii mai putin propice dezvoltarii economice.

decembrie, 2011

PRESEDINTE
Vasile POP
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